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ACUERDO Nro. MDI-DM1-2024-0036-ACUERDO

SRA. DRA. MONICA ROSA IRENE PALENCIA NUNEZ
MINISTRA DEL INTERIOR, ENCARGADA

CONSIDERANDO:

Que el articulo 3 de la Constitucion de la Republica del Ecuador senala que: “(...) son
deberes primordiales del Estado: 1. Garantizar sin discriminacion alguna el efectivo
goce de los derechos establecidos en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales, en particular la educacion, la salud, la alimentacion, la seguridad social
v el agua para sus habitantes, 8. Garantizar a sus habitantes el derecho a una cultura de
paz, a la seguridad integral y a vivir en una sociedad democrdtica y libre de
corrupcion.”;

Que el articulo 11 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador expresa que: “(...) el
ejercicio de los derechos se regird por los siguientes principios: (...) 5. En materia de
derechos 'y garantias constitucionales, las servidoras y servidores piiblicos,
administrativos o judiciales, deberdn aplicar la norma y la interpretacion que mds
favorezcan su efectiva vigencia.”;

Que el articulo 66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, reconoce y garantiza a
las personas: “(...) 3. El derecho a la integridad personal, que incluye: a) La integridad
fisica, psiquica, moral y sexual.”;

Que el articulo 154 de la Constitucién de la Republica del Ecuador determina: “A las
ministras y ministros de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, les
corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas piiblicas del drea a su cargo y expedir
los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion (...)".

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica determina que la administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacién, coordinacién,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion;

Que el articulo 393 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que: “El
Estado garantizard la seguridad humana a través de politicas y acciones integradas,
para asegurar la convivencia pacifica de las personas, promover una cultura de paz y
prevenir las formas de violencia y discriminacion y la comision de infracciones y delitos.
La planificacion y aplicacion de estas politicas se encargard a organos especializados en
los diferentes niveles de gobierno.”;

Que el articulo 60 del Cédigo Organico de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden
Publico, manifiesta que la misién de la Policia Nacional es: “(...) la proteccion interna,
la seguridad ciudadana, el mantenimiento del orden puiblico y, dentro del dmbito de su
competencia, el apoyo a la administracion de justicia en el marco del respeto y
proteccion del libre ejercicio de los derechos y la seguridad de las personas dentro del
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territorio nacional, a través de los subsistemas de prevencion, investigacion de la
infraccion e inteligencia anti delincuencial.”;

Que los numerales 3, 5 y 6 del articulo 64 del Cdédigo Organico de Entidades de
Seguridad Ciudadana y Orden Publico, establecen que al ente rector de la seguridad
ciudadana, proteccion interna y orden publico le corresponde velar por la debida
ejecucion de las politicas publicas en materia de seguridad ciudadana, proteccion interna
y orden publico, en el marco de los derechos constitucionales y en armonia con el Plan
Nacional de Desarrollo; regular, coordinar, supervisar y controlar la correcta prestacion
de la actividad policial en los subsistemas preventivo, investigativo y de inteligencia
antidelincuencial; asi como coordinar con los gobiernos auténomos descentralizados su
participacion en la construccién de la politica de seguridad ciudadana, proteccion interna
y orden publico;

Que el literal n) del articulo 54 del Cdédigo Orgidnico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizaciéon establece que corresponde al gobierno auténomo
descentralizado municipal crear y coordinar los consejos de seguridad ciudadana
municipal, con la participacién de la Policia Nacional, la comunidad y otros organismos
relacionados con la materia de seguridad, los cuales formulardn y ejecutaran politicas
locales, planes y evaluacion de resultados sobre prevencidn, proteccion, seguridad y
convivencia ciudadana;

Que el literal q) del articulo 64 del Cdédigo Orgdnico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion establece que corresponde al alcalde coordinar con la
Policia Nacional, la comunidad y otros organismos relacionados con la materia de
seguridad, la formulacién y ejecucién de politicas locales, planes y evaluacién de
resultados sobre prevencidn, proteccion, seguridad y convivencia ciudadana;

Que el literal r) del articulo 84 del Coédigo Organico de Organizaciéon Territorial,
Autonomia y Descentralizacién establece que corresponde al gobierno del distrito
autéonomo metropolitano crear y coordinar los consejos de seguridad ciudadana
metropolitanos, con la participaciéon de la Policia Nacional, la comunidad y otros
organismos relacionados con la materia de seguridad, los cuales formularan y ejecutaran
politicas locales, planes y evaluacién de resultados sobre prevencién, proteccion,
seguridad y convivencia ciudadana;

Que el articulo 4 De la Ley Organica de Empresas Publicas, establece: “(...) que son
entidades que pertenecen al Estado en los términos que establece la Constitucion de la
Repiiblica, personas juridicas de derecho piublico, con patrimonio propio, dotadas de
autonomia presupuestaria, financiera, economica, administrativa y de gestion. Estardn
destinadas a la gestion de sectores estratégicos, la prestacion de servicios piublicos, el
aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes ptiblicos y en general al
desarrollo de actividades economicas que corresponden al Estado.

Que el articulo 5 de la Ley Orgéanica de Empresas Publicas determina: “La creacion de
empresas publicas se hard: (...) 2. Por acto normativo legalmente expedido por los

gobiernos autonomos descentralizados (...).”;

Que el articulo 8 de la Ley Orgéanica de Empresas Publicas indica: “(...) En las empresas
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creadas por los gobiernos autonomos descentralizados, la Presidenta o el Presidente
serdn la Alcaldesa o el Alcalde, la Prefecta o Prefecto, la Gobernadora o Gobernador
Regional, o su respectivo delegado, quien deberd ser una funcionaria o funcionario del
gobierno autonomo descentralizado. En el caso de empresas creadas por mds de un
gobierno autonomo descentralizado, la presidencia del Directorio estard a cargo de la
autoridad que designen los representantes legales de dichos gobiernos. En las empresas
creadas entre la Funcion Ejecutiva y los gobiernos autonomos descentralizados, la
presidencia la ejercerd quien sea elegido de entre los miembros principales del
Directorio.”;

Que el articulo 2 de la Ley de Seguridad Publica y del Estado prevé: “Al amparo de esta
ley se establecerdn e implementardn politicas, planes, estrategias y acciones oportunads
para garantizar la soberania e integridad territorial, la seguridad de las personas,
comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos, e instituciones, la convivencia
ciudadana de una manera integral, multidimensional, permanente, la complementariedad
entre lo publico y lo privado, la iniciativa y aporte ciudadanos, y se establecerdn
estrategias de prevencion para tiempos de crisis o grave conmocion social. Se protegerd
el patrimonio cultural, la diversidad biologica, los recursos genéticos, los recursos
naturales, la calidad de vida ciudadana, la soberania alimentaria; y en el dmbito de la
seguridad del Estado la proteccion y control de los riesgos tecnoldgicos y cientificos, la
tecnologia e industria militar, el material bélico, tenencia y porte de armas, materiales,
sustancias bioldgicas y radioactivas, etc.”;

Que el articulo 11 de la Ley de Seguridad Publica y del Estado establece: “(...) b)
Seguridad ciudadana y orden publico: Ministerio rector de la seguridad ciudadana,
proteccion interna y orden piiblico y Policia Nacional.- La seguridad ciudadana,
proteccion interna, el mantenimiento y control del orden piiblico tendrdn como ente
rector al ministerio rector de la seguridad ciudadana, proteccion interna y orden
publico, que serd el responsable de la direccion, planificacion, regulacion, gestion y
control de la Policia Nacional. Corresponde a la Policia Nacional la ejecucion de las
politicas la que contribuird con los esfuerzos puiblicos, comunitarios y privados para
lograr la seguridad ciudadana, la proteccion de los derechos, libertades y garantias de la
ciudadania. Apoyard y ejecutard todas las acciones en el dmbito de su responsabilidad
constitucional, para proteger a los habitantes en situaciones de violencia, delincuencia
comiun y crimen organizado. Coordinard su actuacion con los organos correspondientes
de la Funcion Judicial y las entidades del Sistema de Seguridad Piiblica y del Estado.

(...) El ministerio rector de la seguridad ciudadana, proteccion interna y orden piiblico y
Policia Nacional a fin de asegurar la coordinacion de acciones a nivel territorial y con
los gobiernos autonomos descentralizados, articulard acciones con la entidad
responsable de la coordinacion y supervision de la gestion de las gobernaciones
provinciales y la entidad encargada de la coordinacion de la seguridad piiblica y del
Estado (...)”;

Que el articulo 23 de la Ley de Seguridad Publica y del Estado sefala: “La seguridad
ciudadana es una politica de Estado, destinada a fortalecer y modernizar los mecanismos
necesarios para garantizar los derechos humanos, en especial el derecho a una vida libre
de violencia y criminalidad, la disminucion de los niveles de delincuencia, la proteccion
de victimas y el mejoramiento de la calidad de vida de todos los habitantes del Ecuador.
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Con el fin de lograr la solidaridad y la reconstitucion del tejido social, se orientard a la
creacion de adecuadas condiciones de prevencion y control de la delincuencia; del
crimen organizado; del secuestro, de la trata de personas; del contrabando; del
coyoterismo; del narcotrdfico, trdfico de armas, trdfico de organos y de cualquier otro
tipo de delito; de la violencia social; y, de la violacion a los derechos humanos. Se
privilegiardn medidas preventivas y de servicio a la ciudadania, registro y acceso a
informacion, la ejecucion de programas ciudadanos de prevencion del delito y de
erradicacion de violencia de cualquier tipo, mejora de la relacion entre la policia y la
comunidad, la provision y medicion de la calidad en cada uno de los servicios,
mecanismos de vigilancia, auxilio y respuesta, equipamiento tecnologico que permita a
las instituciones vigilar, controlar, auxiliar e investigar los eventos que se producen y
que amenazan a la ciudadania.”;

Que el articulo 17-1 del Estatuto Régimen Juridico Administrativo Funcién Ejecutiva
determina que los Ministerios Sectoriales son entidades encargadas de la rectoria de un
sector, del disefio, definicién e implementacién de politicas, de la formulacién e
implementacion de planes, programas y proyectos, y de su ejecucion de manera
desconcentrada. Tienen competencia para el despacho de todos los asuntos inherentes al
sector que dirige, salvo los casos expresamente sefialados en la ley;

Que mediante Decreto Ejecutivo Nro. 381 de 30 de marzo de 2022, el Presidente
Constitucional de la Republica escindié del Ministerio de Gobierno, el Viceministerio del
Interior y dispuso la creacién del Ministerio del Interior, como organismo de derecho
publico, con personalidad juridica dotado de autonomia técnica, administrativa, operativa
y financiera, encargado de formular las politicas para seguridad ciudadana, proteccion
interna y orden publico; cuyo proceso se encuentra en proceso hasta la actualidad.

Que mediante Decreto Ejecutivo Nro. 09, de 22 de noviembre de 2023, el Presidente
Constitucional de la Republica encargé Dra. Monica Rosa Irene Palencia Nufiez, como
Ministra del Interior;

Que los Gobiernos Auténomos Descentralizados tienen la responsabilidad de garantizar
la seguridad ciudadana dentro de sus jurisdicciones, en virtud de su autonomia establecida
por la legislaciéon pertinente;

Que es necesario promover la coordinacién y alineacién de los planes de seguridad
ciudadana a nivel nacional, con el fin de asegurar una respuesta efectiva y coordinada
ante los desafios de seguridad que enfrentan nuestras comunidades;

Que el Ministerio del Interior es la entidad encargada de velar por la debida ejecucion de
las politicas publicas en materia de seguridad ciudadana, proteccién interna y orden
publico, asi como coordinar con los gobiernos auténomos descentralizados su
participacion en la politica de seguridad ciudadana, proteccién interna y orden publico;

Que en la actual coyuntura social y de seguridad, se ha vuelto imperativo regular las
actividades de los gobiernos auténomos descentralizados y las empresas publicas de
seguridad. La creciente tasa de homicidios intencionales, derivada de los desafios en
materia de seguridad ciudadana. Sin embargo, esta expansién no siempre ha estado
acompaiiada de un marco normativo adecuado que asegure la idoneidad, responsabilidad
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y efectividad de los servicios prestados, asi como la proteccién de los derechos de los
ciudadanos. Por ello, surge la necesidad de implementar una normativa exhaustiva que
regule estas actividades, garantizando asi la integridad fisica y patrimonial de las
personas, asi como el respeto a los principios fundamentales del estado de derecho;

Que se enfatiza la importancia de una estrecha colaboraciéon con las fuerzas del orden
publico, para fortalecer la seguridad ciudadana y facilitar la labor de investigacién y
prevencion del delito;

Que es necesario prevenir conflictos de interés y garantizar que la seguridad no se
convierta en un asunto meramente comercial, sino que permanezca como una funcién
esencialmente ligada al interés publico; vy,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 154 de la Constitucién de la
Republica del Ecuador, asi como, el articulo 64 del Cédigo Organico de Entidades de
Seguridad Ciudadana y Orden Publico;

ACUERDA:

Articulo 1.- Los Gobiernos Auténomos Descentralizados requerirdan autorizacién del
Ministerio del Interior, previo a la creacién de Empresas Publicas de Seguridad o de las
instituciones o unidades administrativas que cumplan las funciones de seguridad. La
autorizacion tendré vigencia anual.

Articulo 2.- Los Gobiernos Auténomos Descentralizados, a través de las Empresas
Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades administrativas que cumplan las
funciones de seguridad, requerirdn autorizacién del Ministerio del Interior previo a la
implementacion de sistemas de videovigilancia. La autorizacion tendré vigencia anual.

Articulo 3.- El Ministerio del Interior ejercera el control sobre las entidades publicas que
operen en el ambito de la seguridad ciudadana e interna.

Articulo 4.- Los Gobiernos Auténomos Descentralizados a través de las Empresas
Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades administrativas que cumplan las
funciones de seguridad, que posean sistemas de seguridad tales como camaras de
vigilancia, alarmas u otros dispositivos similares, estardn obligado a instalar un espejo de
seguridad que permita la visualizacion por parte de la Policia Nacional.
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Articulo 5.- La Direccion General de Investigaciéon y la Direccion General de
Inteligencia de la Policia Nacional, asi como sus unidades especializadas, tendran acceso
a espejos de seguridad instalados en los establecimientos regidos por los Gobiernos
Auténomos Descentralizados a través de las Empresas Publicas de Seguridad o de las
instituciones o unidades administrativas que cumplan las funciones de seguridad.

Articulo 6.- Ningin actor privado, ya sea persona natural o juridica, nacional o
extranjera, podrd realizar la gestion operativa, vigilancia o control del sistema de
seguridad, o de alguno de los procesos, en los Gobiernos Autbnomos Descentralizados a
través de las Empresas Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades
administrativas que cumplan las funciones de seguridad.

Articulo 7.- En caso de constatarse que algin ente privado realiza alguna de las
actividades prohibidas mencionadas en el articulo 6, los Gobiernos Auténomos
Descentralizados suspenderdan de manera inmediata el acceso y ejecucion de la actividad.

El Ministerio del Interior podra ejercer la competencia y facultad para suspender de
manera inmediata el acceso y ejecucion de la actividad. Esta medida se aplicara en casos
donde se detecte una usurpacién o ejercicio indebido de funciones que corresponden al
Ministerio del Interior y a los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus Empresas
Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades administrativas que cumplan las
funciones de seguridad, de acuerdo con la normativa vigente, segin su nivel de
competencia.

Articulo 8.- La Direccion Nacional de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones
de la Policia Nacional podrd verificar que ningin actor privado ostente la gestion
operativa, vigilancia o control de equipos tecnoldgicos y sistemas de seguridad, asi como
de alguno de los procesos asociados de los Gobiernos Auténomos Descentralizados a
través de sus Empresas Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades
administrativas que cumplan las funciones de seguridad.

Articulo 9.- La Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
de la Policia Nacional coordinara con el drea competente de los Gobiernos Autonomos
Descentralizados y sus Empresas Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades
administrativas que cumplan las funciones de seguridad, la instalacion, funcionamiento y
correcta operatividad de los espejos de seguridad.
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DISPOSICION GENERAL

UNICA.- Con el fin de garantizar el cumplimiento efectivo de las disposiciones
establecidas en el presente acuerdo, se implementa el Comité de Regulacion de Seguridad
Ciudadana para Empresas Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades
administrativas que cumplan las funciones de seguridad, que estard integrado por las
Subsecretarias de Seguridad Privada y Orden Publico, Seguridad Ciudadana y Seguridad
Publica. El Comité coordinard acciones para la ejecucién de lo resuelto en el presente
instrumento, asi como evaluara su efectividad y propondra ajustes segiin sea necesario.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Los Gobiernos Auténomos Descentralizados a través de las Empresas
Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades administrativas que cumplan las
funciones de seguridad, en un plazo no mayor a tres (03) meses a partir de la entrada en
vigor del presente Acuerdo Ministerial, deberan instalar el espejo de seguridad que
permita la visualizacién por parte de la Policia Nacional. Para el efecto en un plazo no
mayor a 15 dias presentaran el plan de trabajo para la implementacién.

SEGUNDA.- Dentro del término de diez (10) dias contados a partir de la entrada en vigor
del presente Acuerdo Ministerial, los Gobiernos Auténomos Descentralizados a través de
las Empresas Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades administrativas que
cumplan las funciones de seguridad, deberan remitir al Ministerio del Interior el plan de
seguridad local, estrategias y medidas de seguridad.

TERCERA.- Dentro del plazo de tres (3) meses contados a partir de la entrada en vigor
del presente Acuerdo Ministerial, los Gobiernos Auténomos Descentralizados a través de
las Empresas Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades administrativas que
cumplan las funciones de seguridad, deberan tener alineados sus planes de seguridad
local.

CUARTA.- Dentro del término de diez (10) dias contados a partir de la entrada en vigor
del presente Acuerdo Ministerial, los Gobiernos Auténomos Descentralizados a través de
las Empresas Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades administrativas que
cumplan las funciones de Seguridad, verificardn e informardn sobre si los actores
privados, ya sea persona natural o juridica, nacional o extranjera, ostentan de hecho o de
derecho, la gestién operativa, vigilancia o control del sistema de seguridad, o de algunos
de los procesos y, en caso de que asi sea, comunicaran las acciones implementadas para el
cumplimiento inmediato de lo dispuesto en este instrumento juridico.

En caso de constatarse que algin ente privado realiza alguna de las actividades prohibidas
mencionadas en el articulo 6, en el término de cinco (5) dias contados a partir de que se
tuvo conocimiento del hecho, se procedera a la suspension. Si se observa incumplimiento
por parte de los Gobiernos Auténomos Descentralizados a través de las Empresas
Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades administrativas que cumplan las
funciones de Seguridad, se podra revocar la autorizacién que regula este Acuerdo
Ministerial.
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QUINTA.- Dentro del plazo de dos (2) meses, contados a partir de la entrada en vigor del
presente Acuerdo Ministerial, el Comité de Regulaciéon de Seguridad Ciudadana para
Empresas Puiblicas de Seguridad o de las instituciones o unidades administrativas que
cumplan las funciones de seguridad, en colaboracién con la Subsecretaria de Estadisticas
y Econémia de la Seguridad, presentara el proyecto para la emision de las tasas
respectivas.

SEXTA.- Las Empresas Publicas de Seguridad o las instituciones o unidades
administrativas que cumplan funciones de seguridad que ya se encuentran creadas o estén
en funcionamiento, solicitaran la autorizacién para su regularizacion a la que se refiere el
articulo 1, en un plazo no mayor a 30 dias..

DISPOSICION FINAL

La presente disposicion entrard en vigor a partir de su publicacién en el Registro Oficial y
debera ser acatada por todos los Gobiernos Auténomos Descentralizados a través de las
Empresas Publicas de Seguridad o de las instituciones o unidades administrativas que
cumplan las funciones de seguridad; y las areas competentes del Ministerio del Interior y
de la Policia Nacional.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, a los 17 dias del mes de marzo de 2024.

Dado en Quito, D.M. , a los 27 dia(s) del mes de Marzo de dos mil veinticuatro.

Documento firmado electronicamente

SRA. DRA. MONICA ROSA IRENE PALENCIA NUNEZ
MINISTRA DEL INTERIOR, ENCARGADA
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ACUERDO MINISTERIAL NRO. 012-AM-SP-2024

Nelson Francisco Arroba Fonseca
Coronel de Policia de E.M.
SUBSECRETARIO DE POLICIA
DELEGADO DEL MINISTRO DEL INTERIOR

CONSIDERANDO

Que, el articulo 6 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
manifiesta: "Todas las ecuatorianas y los ecuatorianos son ciudadanos y
gozaran de los derechos establecidos en la Constitucion”.

Que, el numeral 2 del articulo 11 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, insta: El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes
principios: "Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos
derechos, deberes y oportunidades”.

Que, el articulo 66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
prescribe: "Se reconoce y garantizara a las personas: (...) 4) Derecho a
la igualdad formal, igualdad material y no discriminacion. (...)".

Que, el articulo 75 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
establece: “Toda persona tiene derecho al acceso gratuito a la justicia y
a la tutela efectiva, imparcial y expedita de sus derechos e intereses, con
sujecion a los principios de inmediacion y celeridad; en ningun caso
quedara en indefension. El incumplimiento de las resoluciones judiciales
sera sancionado por la ley.”

Que, el articulo 76 numeral 1 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, consagra: “Corresponde a toda autoridad administrativa o
Jjudicial, garantizar el cumplimiento de las normas y los derechos de las
partes”;

Que, el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
manifiesta: “El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el
respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas,
claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes.”

Que, el articulo 83 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, reza:

“Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los
ecuatorianos, sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley:

10
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1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de
autoridad competente.”

Que, el articulo 86 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el
Capitulo Il de las Garantias Jurisdiccionales dispone: “Las garantias
jurisdiccionales se regiran, en general, por las siguientes disposiciones:
1. Cualquier persona, grupo de personas, comunidad, pueblo o
nacionalidad podra proponer las acciones previstas en la Constitucion...
4. Si la sentencia o resoluciéon no se cumple por parte de servidoras o
servidores publicos, la jueza o juez ordenara su destitucion del cargo o
empleo, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal a que haya lugar.
Cuando sea un particular quien incumpla la sentencia o resolucion, se
hara efectiva la responsabilidad determinada en la ley.”

Que, el articulo 88 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
manda: “La accion de proteccion tendra por objeto el amparo directo y
eficaz de los derechos reconocidos en la Constitucion, y podra
interoonerse  cuando  exista una vulneracion de  derechos
constitucionales, por actos u omisiones de cualquier autoridad publica no
Jjudicial; contra politicas publicas cuando supongan la privacion del goce
o egjercicio de los derechos constitucionales; y cuando la violacion
proceda de una persona particular, si la violacion del derecho provoca
dafio grave, si presta servicios publicos impropios, si actua por
delegacion o concesion, o si la persona afectada se encuentra en estado
de subordinacion, indefension o discriminacion.”

Que, el articulo 93 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
indica: “La accion por incumplimiento tendra por objeto garantizar la
aplicacion de las normas que integran el sistema juridico, asi como el
cumplimiento de sentencias o informes de organismos internacionales
de derechos humanos, cuando la norma o decision cuyo cumplimiento
se persigue contenga una obligacion de hacer o no hacer clara, expresa
y exigible. La accion se interpondra ante la Corte Constitucional.”

Que, el articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
determina: “A las ministras y ministros de Estado, ademas de las
atribuciones establecidas en la ley, les corresponde: 1. Ejercer la rectoria
de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion (...)”;

Que, el articulo 159 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
sefala: "Las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional seran obedientes y
no deliberantes, y cumpliran su mision con estricta sujecion al poder civil
y a la Constitucion. Las autoridades de las Fuerzas Armadas y de la
Policia Nacional seran responsables por las 6rdenes que impartan. La
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obediencia a las oOrdenes superiores no eximira de responsabilidad a
quienes las ejecuten";

Que, el inciso segundo del articulo 160 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, senala: “(...) Los miembros de las Fuerzas
Armadas y de la Policia Nacional estaran sujetos a las leyes especificas
que regulen sus derechos y obligaciones, y su sistema de ascensos y
promociones con base en meritos y con criterios de equidad de género.
Se garantizara su estabilidad y profesionalizacion (...)”;

Que, el articulo 163 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
dispone que: “La Policia Nacional es una institucion estatal de caracter
civil, armada, técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente
especializada, cuya mision es atender la seguridad de las personas
dentro del territorio nacional. Los miembros de la Policia Nacional
tendran una formacion basada en derechos humanos, investigacion
especializada, preventiva, control y prevencion del delito y utilizacion de
medios de disuasion y conciliacion como alternativa al uso de la fuerza

(...)%

Que, el articulo 173 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
consagra: “Los actos administrativos de cualquier autoridad del Estado
podran ser impugnados, tanto en la via administrativa como ante los
correspondientes organos de la Funcion Judicial’,

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
expresa: ‘Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de
una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades
que le sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 229 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
expone: “Seran servidoras o servidores publicos todas las personas que
en cualquier forma o a cualquier titulo trabajen, presten servicios o ejerzan
un cargo, funcién o dignidad dentro del sector publico.- Los derechos de
las servidoras y servidores publicos son irrenunciables. La ley definira el
organismo rector en materia de recursos humanos y remuneraciones para
todo el sector publico y regulara el ingreso, ascenso, promocion,
incentivos, régimen disciplinario, estabilidad, sistema de remuneracion y
cesacion de funciones de sus servidores (...)";

Que, el articulo 162 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y
Control Jurisdiccional, insta: “Efectos de las sentencias y dictamenes
constitucionales.- Las sentencias y dictamenes constitucionales son de
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inmediato cumplimiento, sin perjuicio de la interposicion de los recursos de
aclaracién o ampliacion, y sin perjuicio de su modulacioén.”

Que, el articulo 163 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y
Control Jurisdiccional, reza: “Incumplimiento de las sentencias vy
dictamenes constitucionales.- Las juezas y jueces tienen la obligacion de
ejecutar las sentencias en materia constitucional que hayan dictado.
Subsidiariamente, en caso de inejecucion o defectuosa ejecucion, se
ejercitara la accion de incumplimiento ante la Corte Constitucional. Si la
Corte Constitucional apreciara indicios de responsabilidad penal o
disciplinaria en la jueza o juez que incumple, debera poner en
conocimiento del hecho a la Fiscalia o al Consejo de la Judicatura, segun
corresponda. En los casos de incumplimiento de sentencias y dictamenes
emitidos por la Corte Constitucional, se podra presentar la accion de
incumplimiento previstas en este titulo directamente ante la misma Corte.”

Que, el articulo 1 del Coédigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, prevé: “El presente Codigo tiene por objeto
regular la organizacién, funcionamiento institucional, regimenes de carrera
profesional y administrativo-disciplinario del personal de las entidades de
seguridad ciudadana y orden publico, con fundamento en los derechos,
garantias y principios establecidos en la Constitucién de la Republica”;

Que, el articulo 23 del Codigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, define a la seguridad ciudadana como una
politica de Estado, destinada a fortalecer y modernizar los mecanismos
que garanticen los derechos humanos, en especial el derecho a una vida
libre de violencia y criminalidad, la disminucion de los niveles de
delincuencia, la proteccion de victimas y el mejoramiento de la calidad de
vida de todos los habitantes del Ecuador;

Que, el articulo 35 del Codigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, sefala: “El ascenso o promocion de las y los
servidores de cada una de las entidades de seguridad, se realizara previo
el cumplimiento de los requisitos establecidos en este Codigo”;

Que, el articulo 63 del Cédigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, establece: “Al ministerio rector de la
seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico le corresponde
dirigir las politicas, planificacion, regulacion, gestion y control de la
Policia Nacional.”,

Que, el articulo 64 del Cédigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, sefala: “El titular del ministerio rector de la
seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico tendra las
siguientes funciones: (...) 4. Ejercer la representacion legal, judicial y
extrajudicial de la Policia Nacional (...)”;
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Que, el articulo 83 del Cdédigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, manifiesta: “El personal de la Policia
Nacional esta integrado por: 1. Servidoras o servidores policiales
directivos; y, 2. Servidoras y servidores policiales técnico operativos.”,

Que el articulo 91 del Cdédigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, indica: “La carrera policial constituye un
sistema mediante el cual se regula el ingreso, seleccion, formacion,
capacitacion, ascenso, estabilidad, evaluacion y permanencia de los
servidores o servidoras que lo integran. Se desarrollara en los
subsistemas preventivo, investigativo y de inteligencia antidelincuencial.
La carrera policial constituye una profesion dentro del servicio publico.”;

Que, el articulo 92 del Cdodigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, sefala que: Los ascensos se conferiran grado
por grado. Los grados de generales seran otorgados mediante decreto
ejecutivo. Los grados de coronel, teniente coronel y mayor, seran
otorgados mediante acuerdos expedidos por el ministerio rector de la
seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico. Todos los demas
grados de servidoras o servidores policiales directivos y policiales técnicos
operativos seran conferidos a través de resoluciéon del Comandante
General de la Policia Nacional, previo al cumplimiento de los requisitos
establecidos en este Cddigo (...)”;

Que, el articulo 94 del Codigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, manda: “Requisitos para el ascenso de las y
los servidores policiales.- “El ascenso de las y los servidores policiales se
realizara con base a la correspondiente vacante organica y previo
cumplimiento de los siguientes requisitos: 1. Encontrarse en servicio
activo; 2. Acreditar el puntaje minimo en la evaluacion de desemperio en el
grado que ocupa, servicio en componentes y anos de permanencia. La
valoracion de este requisito se realizara en cada grado; 3. Haber sido
declarada o declarado apto para el servicio, de acuerdo a la ficha médica,
psicoldgica, académica, fisica y, cuando sea necesario, pruebas técnicas
de confianza en consideracion del perfil de riesgo del grado; 4. Haber
aprobado las capacitaciones o especializaciones para su nivel de gestion y
grado jerarquico, de conformidad a lo establecido en el Reglamento; 5.
Presentar la declaracion juramentada de sus bienes; 6. No haber sido
sancionado o sancionada por faltas muy graves o en dos ocasiones por
faltas graves; y, 7. Los demas que se establezcan en el reglamento que
para el efecto emita el ministerio rector de seguridad ciudadana, protecciéon
interna y orden publica.- En el proceso, tramite y valoracion de requisitos
aplicables, se observaran las politicas de simplificacion y agilidad”;

Que, el articulo 95 del Cdédigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, establece que: “El ministerio rector de la
seqguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico, determinara
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anualmente el organico numérico de personal que la institucion requiere
para cada uno de los grados policiales, tomando en cuenta lo previsto en
el reglamento y planificacion que emitira con relacion a los niveles de
gestion y cargos”;

Que, el articulo 97 del Codigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico, manifiesta: “Dentro de Ila carrera
profesional, son derechos de las y los servidores policiales, ademas de
los establecidos en la Constitucion de la Republica y la ley, los
siguientes: 1. Acceder a un grado y nivel de gestiobn con los atributos
inherentes a ellos; 2. Desarrollar la carrera profesional en igualdad de
oportunidades y gozar de estabilidad en la profesion una vez cumplidos
los plazos y requisitos legales, no pudiendo ser privado de ellos sino por
las causas y los procedimientos establecidos en este Codigo y sus
reglamentos (...);

Que, la Disposicion Décima Primera del Cdédigo Organico de las
Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico, dispone: “Los
tiempos de permanencia en el grado establecidos en el articulo 85 de la
Ley de Personal de la Policia Nacional, publicada en el Registro Oficial
No. 378 del 7 de agosto de 1998, mantendran su vigencia hasta cuando
el servidor o servidora policial asciendan al grado inmediato superior.
Cumplido esto se aplicaran los tiempos de permanencia previstos en el
Libro Primero de este Codigo.”;

Que, el articulo 110 del Cdédigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicos, dispone que el ejercicio presupuestario o afio o fiscal se inicia
a partir del primer dia de enero y concluye el 31 de diciembre de cada
ano;

Que, el Cdédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, en la
Disposicion General Segunda, establece: “Procedimiento Previo.- Toda
ley, decreto, acuerdo, resolucion o cualquier otro instrumento legal o
administrativo que comprometa recursos publicos, se aplicara
Unicamente si cuenta con una fuente de financiamiento respectiva. En
caso de que la fuente no este claramente identificada, el ente rector
solicitara la fuente de financiamiento a la autoridad competente, caso
contrario su aplicacion se realizara desde el egjercicio fiscal en que sea
considerado en el presupuesto.”,

Que, el articulo 1 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, dispone: “El presente Reglamento regula la
aplicacion de las disposiciones establecidas en el Codigo Organico de
las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico relacionado a la
carrera profesional policial, siendo de observancia obligatoria para las y
los servidores policiales.”;
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Que, el articulo 3 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, manifiesta: “La carrera profesional policial abarca
el tiempo de permanencia de la o el servidor policial, desde su ingreso a
la institucion con el grado de subteniente o policia hasta la cesacion,

(.-)%

Que, el articulo 104 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, sefala que: “El presente Titulo tiene como
objeto materializar armonicamente el derecho de las y los servidores
policiales para acceder el ascenso dentro de su carrera profesional,
valorando los méritos y deméritos, las evaluaciones anuales de
desemperio y gestion por competencias, los programas académicos de
educacion continua avanzada y aspectos generales, garantizando
procesos objetivos, en igualdad de condiciones y de manera equitativa.”,

Que, el articulo 105 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, dispone: “Ascenso.- Es un derecho de las y los
servidores policiales que se adquiere mediante un proceso continuo y
progresivo a través del cual se alcanza el grado inmediato superior,
previo el cumplimiento de las condiciones y los requisitos establecidos
en el Coédigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y
Orden Publico y este Reglamento. La falta de vacantes no constituira
impedimento para iniciar el proceso de evaluacion para el ascenso de
una determinada promocion. El ascenso conlleva la adquisicion de
derechos y obligaciones inherentes al grado correspondientes (...)”,

Que, el articulo 106 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, establece: “Evaluacion para el ascenso.- Es un
proceso que determina si la o el servidor policial se encuentra apto para
ser ascendido. Se basa en la recolecciéon de datos provenientes de
diferentes fuentes, con el fin de determinar las competencias
individuales, genéricas y técnicas en el nivel de gestion, rol y grado que
le corresponda a la o el servidor policial, alineado al desarrollo
profesional; y observa criterios de imparcialidad, equidad de género,
igualdad, no discriminacion y estabilidad profesional.”;

Que, el articulo 107 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, sefala: “Condiciones para los ascensos.- Los
ascensos se otorgaran de acuerdo al nivel de gestion, rol y grado de las
y los servidores policiales en servicio activo, siempre que exista la
vacante organica y cumplan con todos los requisitos establecidos, se
respetara el orden de las listas de ascenso, resultado de la sustanciacion
y calificacion realizada por el Consejo de Generales y/o la Comision de
Ascensos segun corresponda. Las y los servidores policiales que no
cumplan con todos los requisitos hasta el 2 de marzo o a la fecha que
cumplen el tiempo de permanencia establecido para cada grado,
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ascenderan con la fecha que cumplan con los requisitos. Las y los
servidores policiales que asciendan en fechas diferentes a las de sus
respectivas promociones, volveran a su promocion en el ascenso al
proximo grado”;

Que, el articulo 109 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, indica: “Sustanciacion y Calificacion.- La
evaluacion para el ascenso integra la sustanciacion y calificacion; y,
comprende lo siguiente: 1. Sustanciacion.- Es el analisis y la revision del
informe técnico juridico del cumplimiento de requisitos de las y los
servidores policiales a ser ascendidos; 2. Calificacion.- Es el
procedimiento en el cual se atribuye una valoracion a los resultados del
informe, generando un valor cuantitativo para su ascenso, utilizando las
herramientas e instrumentos disefiados para el efecto por la Direccion
Nacional de Administracion del Talento Humano. Para el ascenso a
todos los grados del nivel de gestion directiva y el ascenso a los grados
de suboficial primero y suboficial mayor la calificacion incluira la
valoracion de aspectos generales.”,

Que, el numeral 2 del articulo 110 del Reglamento de Carrera
Profesional para las y los Servidores Policiales, manifiesta: “La
competencia para otorgar los ascensos de las y los servidores policiales
es: (...) 2. La o el Titular del ministerio rector de la segquridad ciudadana,
proteccion interna y orden publico para los grados de coronel, teniente
coronel y mayor, mediante acuerdo ministerial (...)”,

Que, el articulo 111 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, establece: “Organo competente para la
sustanciacion y calificacion de ascenso en los grados desde mayor hasta
los grados de general.- EI 6rgano competente para la sustanciacion y
calificacion de ascenso en los grados desde mayor hasta los grados de
general, sera la Comision de Ascensos (...)”;

Que, el articulo 112 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, dispone: “La Comision de Ascensos a través de la
aplicacion de metodologia técnica tendra las siguientes atribuciones: 1.
Sustanciar el otorgamiento de los grados de general, coronel, teniente
coronel y mayor; 2. Calificar la idoneidad para el ascenso de los grados
de general, coronel, teniente coronel y mayor.”,

Que, el articulo 113 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, manifiesta: “El informe técnico juridico elaborado
por el Consejo de Generales con el asesoramiento de la Direccion
Nacional de Asesoria Juridica en la sustanciacion y calificaciéon de la
Comision de Ascensos para el otorgamiento de los grados de general,
coronel, teniente coronel y mayor, debera contener: “1. Promedio de
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evaluaciones anuales de desemperio y gestion por competencias
obtenidas en el grado; 2. Nota del curso de ascenso; 3. Nota de méritos
y deméritos obtenida en el grado; 4. Promedio de las notas de ascenso
de los grados anteriores; 5. Formularios para calificacion de aspectos
generales en los grados que corresponda; y, 6. La documentacion de
respaldo sobre el cumplimiento de requisitos establecidos en el Codigo
Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico y
este Reglamento (...)”,

Que, el articulo 116 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, dispone: “Requisitos para el ascenso.- Ademas de
los requisitos establecidos en el Codigo Organico de las Entidades de
Seguridad Ciudadana y Orden Publico, las y los servidores policiales
deben cumplir con los siguientes: “1. Tiempo de permanencia en el
grado; 2. Constar en la lista la clasificacion para el ascenso segun el
grado que corresponda; 3. Aprobar el curso de ascenso respectivo; 4.
Tener registradas en su hoja de vida profesional las calificaciones
anuales actualizadas; 5. No constar en lista 5 de clasificacion anual de
desemperio y gestion por competencias; 6. No constar por dos arfios en
el mismo grado en lista 4 de clasificacion anual de desemperio y gestion
por competencias; 7. Ubicarse en la lista de evaluacion de desemperio
de acuerdo al grado que corresponda; 8. No encontrarse con auto de
llamamiento a juicio por delitos dolosos o delitos culposos con resultado
de muerte. Se exceptuan los casos ocasionados producto del acto de
servicio; 9. No encontrarse con prision preventiva por delitos dolosos o
delitos culposos con resultado de muerte. Se exceptuan los casos
ocasionados producto del acto de servicio; (...)”,

Que, el articulo 120 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, manifiesta: “Nota final del curso de ascenso.-
“l a calificacion del curso de ascenso se obtendra de la nota final del
mismo, multiplicada por el peso porcentual asignado en este
Reglamento (...);

Que, el articulo 131 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, expresa: “Desarrollo de la evaluacion.- La
evaluacion para el ascenso se desarrollara en fases ejecutadas por el
Consejo de Generales y/o Comision de Ascensos, hasta la obtencion del
ascenso de la o el servidor policial conforme al Codigo Organico de las
Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico y este Reglamento”,

Que, el articulo 132 del Reglamento de Carrera Profesional de las y los
Servidores Policiales, indica: “Fases del Proceso de Evaluacion.- La
evaluacion para el ascenso cumple las siguientes fases: 1.
Sustanciacion; a. Notificacion de inicio del proceso; b. Recopilacion de
informacioén; c. Verificacion de requisitos; d. Entrega de formularios; 2.
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Calificacion del grado; a. Calificacion de Evaluacion Anual de
Desemperfio y gestion por competencias; b. Calificacion del Curso de
Ascenso; c. Calificacion de Meéritos y Deméritos; d. Valoracion de
Aspectos Generales; 3. Reubicacion de Antigliiedades; 4. Resolucion y
Notificacion de la Calificacion de Ascenso; y, 5. Apelacion’;

Que, el articulo 136 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, senala: “Verificacion de requisitos.- EI Consejo
de Generales con la documentacion remitida por parte de la Direccion
Nacional de Administracion de Talento Humano, verificara que las y los
servidores policiales de la promocion cumplan con los requisitos para el
ascenso establecidos en el Coédigo Organico de las Entidades de
Seguridad Ciudadana y Orden Publico y este Reglamento, de acuerdo a
la informacion recopilada segun el detalle del articulo anterior; con lo
cual elaborara el correspondiente informe técnico-juridico que sera
remitido a la Comision de Ascensos para la sustanciacion y calificacion
para el ascensos de las y los servidores policiales en los grados de
mayor, teniente coronel, coronel y generales.”,

Que, el articulo 138 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, indica: “Calificacion del Grado.- La calificacion
del grado se realizara con el registro del formulario el cual comprende la
recopilacion de la informacion de la carrera profesional de la o el servidor
policial, desde el inicio del grado actual hasta la fecha de elaboracion del
mismo (...)”,

Que, el articulo 139 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, expresa: “Obtencion de la Calificacion.- Esta
calificacion se obtendra de la siguiente manera: (...) 3. Para el ascenso a
los grados de teniente hasta coronel.- Se sumaran de acuerdo a los
pesos porcentuales estipulados en este Reglamento las siguientes
calificaciones: promedio de evaluacion de desemperio y gestion por
competencias anuales, promedio de curso de ascenso y la calificacion
de meritos y demeéritos, esta calificacion se constituye el 75% de la nota
de calificacion con la que la Comision de Ascenso y/o el Consejo de
Generales segun el grado que corresponda iniciara la calificacion de
aspectos generales (...)”

Que, el articulo 140 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, dispone: “Nota de aspectos generales.- La
calificacion de aspectos generales se obtendra a través del formulario de
aspectos generales proporcionado por la Direccion Nacional de
Administracion de Talento Humano, con voto razonado, emitido por cada
uno de los miembros de la Comision de Ascensos o Consejo de
Generales, de lo cual se dejara constancia escrita y se comunicara a los
calificados para que presenten sus observaciones (...)”,
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Que, el articulo 141 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, establece: “Nota de ascenso.- La calificacion del
grado o nota de ascenso de las y los servidores policiales se obtendra del
computo, aplicando los pesos porcentuales establecidos en este
Reglamento entre: la nota del promedio de las calificaciones de evaluacion
anual de desempeino y gestion por competencias en el grado; nota de
calificacion del curso de ascenso vigente; nota de calificacion méritos y
deméritos en el grado; y, nota de aspectos generales en los grados que
corresponda. Este procedimiento se lo realizara con el apoyo del sistema
informatico para la Administracion de Talento Humano. Para la obtencién
de la nota de ascenso al grado de general de distrito y suboficial mayor se
valorara las calificaciones de toda su carrera profesional. Las o los
servidores policiales del nivel directivo y técnico operativo a ser evaluados
no estaran presentes en las deliberaciones de la Comision de Ascensos o
del Consejo de Generales”;

Que, el articulo 142 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, dispone: “Lista de clasificacion del grado.- La nota
obtenida en la calificacion del grado, determinara la ubicaciéon de la o el
servidor policial en una de las listas de clasificacién:

Lista 1 De 8.00 a 20.00 Excelente
Lista 2 De 16.00 a 17.99 Muy Bueno
Lista 3 De 14.00 a 15.99 Bueno
Lista 4 De 12.00 a 13.9999 Regular
Lista 5 De 11.9999 o menos Deficiente

Las y los servidores policiales que, culminando el proceso de
calificacion, no hubieren alcanzado la lista de clasificacion requerida
para el ascenso seran calificados no idéneos”;

Que, el articulo 146 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, expresa: “Resolucion.- La Comisidon de Ascenso o el
Consejo de Generales, luego de la sustanciacion y calificacion, emitira la
resolucion debidamente motivada, calificando idoneos o no idéneos para el
ascenso al inmediato grado superior y contendra: 1. La ndmina de las y los
servidores policiales calificados idéneos para el ascenso, especificando la
antigledad y la lista de clasificacion del grado; y, 2. La nébmina de las y los
servidores policiales calificados no idéneos para el ascenso’;

Que, el articulo 147 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, establece que: “Otorgamiento del ascenso.- La o el
titular del ministerio rector de la seguridad ciudadana, proteccion interna y
orden publico, con el acto que corresponda de la Comision de Ascensos
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(...); ¥, expedira el acuerdo ministerial para el otorgamiento de los grados
de coronel, teniente coronel y mayor. (...)";

Que, el articulo 148 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, sefala: “Recurso de Apelacion.- Las y los servidores
policiales calificados no idéneos para el ascenso a partir de la publicacion
de la resolucion en la orden general, podran apelar a ésta en el término de
15 dias ante la o el titular del ministerio rector de la seguridad ciudadana,
proteccion interna y orden publico, quien resolvera las apelaciones y las
notificara en el mismo término. La interposicion de este recurso no
impedira el tramite de ascenso del resto de la promocion”;

Que, el articulo 149 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, estipula: “Ejecucion de la Resoluciéon.- Resuelto el
recurso de apelacion la o el titular ministerio rector de la seguridad
ciudadana, proteccion interna y orden publico remitira la resolucion a la
Comision de Ascensos o al Consejo de Generales para su cumplimiento y
ejecucién, cuya resolucion causa efecto y pone fin a la via administrativa.
La Comision de Ascensos o el Consejo de Generales, acatara la decision
conforme a lo resuelto por la o el titular del ministerio rector de la seguridad
ciudadana, proteccion interna y orden publico”;

Que, el articulo 151 del Reglamento de Carrera Profesional para las y los
Servidores Policiales, expresa: “Exceso de vacante organica.- La Direccion
Nacional de Administracion de Talento Humano, en coordinacion con la
Direccidon Nacional Financiera, seran los organismos competentes para
determinar la necesidad institucional de ascenso que exceda la vacante
organica en consideracion de la o el Comandante General para proponer
la necesidad institucional a la o el titular del ministerio rector de la
seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico”;

Que, el articulo 333 del Reglamento de Carrera Profesional de las y los
Servidores Policiales, manifiesta: “Aprobacion y ejecucion del organico
numeérico institucional.- El Director Nacional de Administracién de Talento
Humano presentara hasta el mes de noviembre del aino anterior para su
aprobacién y ejecucidn, la planificacion del Organico Numérico Institucional
a la o el Comandante General, para el tramite pertinente de aprobacién
ante el ministerio rector de la seguridad ciudadana, proteccion interna y
orden publico’;

Que, el articulo 334 del Reglamento de Carrera Profesional para los
Servidores Policiales, dispone: “Organico Numérico Real.- El organico
numerico real se constituye en el numero de servidores policiales con los
que cuenta la institucion (...)”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 381 de 30 de marzo de 2022, el
senor Guillermo Alberto Lasso Mendoza, Presidente Constitucional de la
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Republica del Ecuador, dispuso: “Articulo 1. Escindase del Ministerio de
Gobierno, el Viceministerio del Interior y créase el Ministerio del Interior,
como organismo de Derecho Publico, con personalidad juridica, dotado
de autonomia técnica, administrativa, operativa y financiera, encargado
de formular las politicas para seguridad ciudadana, proteccion interna y
orden publico (...).”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 0148 del 20 de noviembre del
2023, el Ingeniero Juan Ernesto Zapata Silva, Ministro del Interior, a esa
fecha en funciones, acuerda delegar al/a Subsecretario/a de Policia del
Ministerio del Interior, lo siguiente: “Articulo 1.- DELEGAR al/a
Subsecretario/a de Policia del Ministerio del Interior; titular, subrogante o
encargado/a, para que en el ambito de las competencias con sujecion a
las leyes y demas normativas aplicables, ejecute las atribuciones
siguientes: a) Otorgar el ascenso de los servidores policiales en los
grados de teniente coronel y mayor de policia, siempre que exista la
correspondiente vacante organica y previo al cumplimiento de los
requisitos establecidos en el Cdédigo Organico de las Entidades de
Seguridad Ciudadana y Orden Publico, el Reglamento de Carrera
Profesional para las y los Servidores Policiales, y demas normativa
aplicable, para lo cual respetara el orden de las listas de ascenso,
resultado de la sustanciacién y calificacion realizada por la Comisiéon de
Ascensos; b) Otorgar a las y los servidores policiales, la condecoracion
por tiempo de servicio a la institucion Policial, previo cumplimiento de los
requisitos establecidos en el Cddigo Organico de las Entidades de
Seguridad Ciudadana y Orden Publico, el Reglamento de Carrera
Profesional para las y los Servidores Policiales, y demas normativa
aplicable y la calificacion de idoneidad por parte del Consejo de
Generales de la Policia Nacional; c) Autorizar la comision de servicios a
las y los servidores policiales, para efectuar estudios regulares de
formacioén, capacitacion o especializacion; reuniones, conferencias,
pasantias y visitas de observacion en el exterior del pais, extradiciones y
custodios, a pedido del Comandante General de la Policia Nacional,
previo los informes correspondientes realizado por la Direccion Nacional
de Administracion de Talento Humano y/o de la unidad competente,
dando estricta observancia en lo dispuesto en el Cddigo Organico de las
Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico, el Reglamento de
Carrera Profesional para las y los Servidores Policiales, el Instructivo
para Comisiones de Servicio en el Exterior de la Policia Nacional,
Lineamientos para las Comisiones de Servicios en el Exterior de los
servidor policiales emitidos por el Ministerio del Interior; y demas
normativa aplicable. Se exceptua de esta delegacion la autorizacion de
comision de servicios a las y los servidores policiales en los grados de
General. (...)";
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Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 9 del 23 de noviembre del 2023, el
sefor Daniel Noboa Azin, Presidente Constitucional de la Republica del
Ecuador, encarga el Ministerio del Interior a la sefiora Ménica Rosa Irene
Palencia Nunez, Ministra de Gobierno.

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 0169 del 12 de diciembre del
2023, la Dra. Modnica Palencia Nufez, Ministra del Interior Encargada,
designa al sefor Coronel de Policia de E.M. Nelson Francisco Arroba
Fonseca, como Subsecretario de Policia.

Que, mediante Resolucion No. 2016-1360-CsG-PN, de 12 de diciembre
de 2016, el Consejo de Generales de la Policia Nacional RESUELVE:
“1.- SOLICITAR al serior Comandante General de la Policia Nacional, se
digne alcanzar el correspondiente Acuerdo Ministerial, mediante el cual
sean colocados a Disposicion del Ministerio del Interior, de conformidad
con lo previsto en los Art. 52 y 53 de la Ley de Personal de la Policia
Nacional, los siguientes sefiores Oficiales:(...)”

ORD. GRADO | APELLIDOS Y NOMBRES | CEDULA
1. ADALBERTO RENE
MAYR. CANAR ROMERO 0702699422

Que, mediante Resolucion No. 2017-0284-CsG-PN, de 02 de mayo de
2017, RESUELVE: “1.- RATIFICAR el contenido de la Resolucion No.
2016-1360-CsG-PN de fecha 12 de diciembre del 2016, en cuanto a los
sefiores: MAYOR DE POLICIA ADALBERTO RENE CANAR
ROMERO...”; segun la cual el Consejo de Generales ha resuelto:
“SOLICITAR al senor Comandante General de la Policia Nacional, se
digne alcanzar el correspondiente Acuerdo Ministerial, mediante el cual
sean colocados a Disposicion del Ministerio del Interior, de conformidad
con lo previsto en los Art. 62 y 53 de la Ley de Personal de la Policia
Nacional; 3.- REMITIR toda la documentacion relacionada con el
presente caso y mas anexos a la Inspectoria General de la Policia
Nacional, a fin de que en el lapso de 60 dias realice la Investigacion
Sumaria, tendiente a establecer la Conducta Profesional de los
mencionados serfores Oficiales y Clase detallados en los numerales 1 y
2 de esta Resolucion; presenten las pruebas pertinentes y se practiquen
las diligencias necesarias, de conformidad a lo estipulado en el inciso
tercero del Art. 53 de la Ley de Personal de la Policia Nacional...”;

Que, mediante Resoluciéon No. 2018-430-CsG-PN, de 30 de julio del
2018, el Consejo de Generales de la Policia Nacional, RESUELVE: “1.-
DECLARAR, NO ha Ilugar Mala Conducta Profesional de los sefiores:
Mayor de Policia ADALBERTO RENE CANAR ROMERO,(...)”, por no
encuadrar su conducta conforme lo establece el Art. 54 de la Ley de
Personal de la Policia Nacional, conexa con la Disposicion Transitoria
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Novena del Codigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana
y Orden Publico; 2.- SOLICITAR, al serior Comandante General de Ia
Policia Nacional, se digne alcanzar el respectivo Acuerdo Ministerial
mediante el cual, con fecha de su expedicion sea levantada la situacion a
Disposicion en la que se encuentran colocados los sefiores: Mayor de
Policia ADALBERTO RENE CANAR ROMERO,(...)”, por no habérseles
comprobado Mala Conducta Profesional; y, se designe un cargo o servicio
acorde con sus grados y jerarquias, de conformidad con el inciso cuarto,
segunda parte del Art. 53 de la Ley de Personal de la Policia Nacional,
concomitante con la Disposicion Transitoria Novena del Codigo Organico
de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico...”; “...4.
DISPONER al sefor Inspector General de la Policia Nacional, de
conformidad a los considerandos anotados en esta Resolucion, y el
contenido de los Arts. 16 y 51 del Reglamento Sustitutivo al Reglamento
de Disciplina de Ila Policia Nacional, proceda a sancionar
disciplinariamente, a los siguientes servidores policiales, al no haberse
establecido en su contra mala conducta profesional de acuerdo a lo
determinado en los Art. 52, 53 y 54 de la Ley de Personal de la Policia
Nacional, concomitantes con la Disposicion Transitoria Novena del
Cddigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden
Publico;, misma que no podra ser inferior de aquella que ha sido
impuesta a los servidores policiales enunciados en los numerales 4, 5, 6
y 7 de la Resolucion No. 2017-0284-CsG-PN, expedida con fecha 02 de
mayo del 2017; en aplicacion al principio de igualdad y proporcionalidad
con respecto a cada servidor policial: Mayor de Policia ADALBERTO
RENE CANAR ROMERO...”:

Que, mediante Resolucion Nro. 2019-001-CsG-PN, de 07 de enero de
2019, el H. Consejo de General de la Policia Nacional, RESUELVE: ...)
APROBAR LA PROPUESTA DE METODOLOGIA PARA LA
CALIFICACION DE ASCENSO DE LAS Y OS SERVIDORES
POLICIALES DE NIVEL DIRECTIVO?;

Que, mediante Resolucion No. 2021-070-CA-PN, de 15 de diciembre de
2021, la Comision de Ascensos de la Policia Nacional, RESUELVE: “1.-
Iniciar el proceso de calificacion para el ascenso al inmediato grado
superior del Mayor de Policia ADALBERTO RENE CANAR ROMERO,
perteneciente a la Sexagésima Promocion de Oficiales de Linea
(Rezagado), de conformidad al Art. 92, 94 y Disposicion Transitoria
Primera, del Codigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana
y Orden Publico; aplicando para el efecto el procedimiento y normativa
legal, que ha sido considerada en el proceso de evaluacion de ascenso
al grado de Teniente Coronel, de la Sexagésima Promocion de Oficiales
de Linea a la cual pertenece el mencionado servidor policial.”;
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Que, mediante Oficio No. PN-DNTH-DSOP-2022-0061-0, de 15 de
febrero de 2022, el senor Director Nacional de Administracion de Talento
Humano de la Policia Nacional, Subrogante, ha remitido el Formulario de
Recopilacion de Datos del sefior Mayor de Policia ADALBERTO RENE
CANAR ROMERO, inmerso en el proceso de ascenso al inmediato
grado superior de la Sexagésima Promocion de Oficiales de Linea
(Rezagado).

Que, mediante Oficio Nro. PN-S2-2CH-19-AJ-2022-002-0, de 26 de
febrero de 2022, el Mayor de Policia ADALBERTO RENE CANAR
ROMERO, ha presentado sus observaciones, refiriendose
exclusivamente sobre las notas de los afos 2017, 2018 y 2019 que a
esa fecha le han faltado, acotando que ha realizado los tramites para
obtener tales notas; de la misma manera, con Oficio Nro. PN-SZ-ZCH-
19-AC-2022-01 5-0, de 17 de abril de 2022, el Mayor de Policia
ADALBERTO RENE CANAR ROMERO, ha informado que ya cuenta con
las evaluaciones de los afios 2017, 2018 y 2019, por lo que cumpliria
con los requisitos establecidos en el presente proceso.

Que, mediante Oficio No. PN-DNTH-DSPO-2022-0241-0, de 10 de mayo
de 2022, el senor Director Nacional de Administracion de Talento
Humano, Encargado, ha remitido el Formulario de Recopilacion de Datos
Actualizado del Mayor de Policia ADALBERTO RENE CANAR
ROMERO, en el que constan las notas de las evaluaciones anuales
completas.

Que, la Comisidon de Ascenso, en sesion iniciada el dia martes 10 y
finalizada el dia sabado 21 de mayo de 2022, han avocado conocimiento
de los resultados de la evaluacion integral de confianza del Mayor de
Policia ADALBERTO RENE CANAR ROMERO, perteneciente a la
Sexagésima Promocion de Oficiales de Linea (rezagado), que ha sido
remitido al sefior Secretario de la Comisiéon de Ascensos en sobre
cerrado, con memorando No. PN-CG-QX-2022-02471-M, de 18 de abril
de 2022, firmado por el sefior Comandante General de la Policia
Nacional.

Que, mediante Oficio Nro. PN-DNTH-DSOP-2022-0243-O, de 10 de
mayo de 2022, el Director Nacional de Administracion de Talento
Humano de la Policia Nacional, Encargado, ha remitido el Informe
Técnico Nro. PN-DNTH-DSPO-2022-0010-INF de 09 de mayo de 2022,
elaborado por el Suboficial Segundo de Policia Carlos Efrain Llanos
Casa, Analista del Departamento de Situacion Policial-DNTH,
relacionado con el cumplimiento a la Resolucion Nro. 2021-070-CA-PN,
dentro del Proceso de Ascenso del Senor Mayor de Policia Canar
Romero Adalberto Rene, perteneciente a la Sexagésima promociéon de
Oficiales de Linea, de entre sus conclusiones se establece lo siguiente:
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“...1. Se ha dado estricto cumplimiento a las disposiciones superiores
con respecto al presente proceso de ascenso, en el cual la Direccion
Nacional de Administracion de Talento Humano, a ftravés del
Departamento de Situacion Policial, una vez realizada la recopilacion,
cuenta con la respectiva documentacion relacionada a cumplimiento de
requisitos para el ascenso del sefior Mayor de Policia ADALBERTO
RENE CANAR ROMERO, perteneciente a la SEXAGESIMA
PROMOCION DE OFICIALES DE LINEA, a fin de proceder segun lo
dispuesto en Resolucion No. 2021-070-CA-PN de fecha 15 de diciembre
del 2021, expedida por la Comision de Ascensos; y, lo determinado en
los articulos 135 y 136 del Reglamento de Carrera Profesional para las y
los Servidores Policiales, esto es, remitir al Consejo de Generales el
correspondiente informe de cumplimiento de requisitos con todos sus
anexos; 2. Del analisis de la documentacion, se puede indicar las
siguientes novedades respecto al cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 94, del COESCOP de las y los servidores
policiales inmersos en este proceso de ascenso, solicitado en la
Resolucion No. 2021-070-CA-PN de fecha 15 de diciembre del 2021...”

Que, mediante Oficio Nro. PN-DNTH-DEDC-2022-0213-0, de 30 de
mayo de 2022, el Jefe del Departamento de Evaluacion de Desempefio y
Competencia de la DNTH, ha remitido en medio fisico, el Formulario de
Calificacion de Aspectos Generales - Concepto, de fecha 21 de mayo de
2022, del Mayor de Policia ADALBERTO RENE CANAR ROMERO,
perteneciente a la Sexagésima Promociéon de Oficiales de Linea
(rezagado), documento que a su vez, con oficio No. PN-CA-2022-101-O
de 01 de junio de 2022, ha sido debidamente notificado al referido
servidor policial directivo, quien con fecha 07 de junio de 2022, ha
presentado las correspondientes observaciones a tal formulario.

Que, mediante Informe Juridico Nro. 2022-0588-DNAJ-PN, de 15 de
junio de 2022, suscrito por la Direccion Nacional de Asesoria Juridica de
la Policia Nacional, la Comision de Ascenso, en sesion llevada a efecto
el dia viernes 12 de agosto de 2022, relacionado a las observaciones al
Formulario de Aspectos Generales - Concepto, presentadas por el sefior
Mayor de Policia ADALBERTO RENE CANAR ROMERO, ha expedido el
Acto de Simple Administracion Nro. 2022-034-CA-PN de 12 de agosto de
2022, mediante el cual se ha absuelto tales observaciones; por lo tanto,
con oficio No. PN-CA-2022-145-0OF, de 23 de agosto de 2022, via correo
electrénico, la secretaria de la Comision de Asensos ha procedido con la
respectiva notificacion del Formulario de Calificacion de Aspectos
Generales-Concepto actualizado de fecha 12 de agosto de 2022
documento que ha sido remitido mediante Oficio Nro. PN-DNTH-DEDC-
2022-307-0, de 12 de agosto de 2022, suscrito por la Srta. Jefe del
Departamento de Evaluacion de Desempeno y Competencias de la
DNTH.
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Que, mediante Oficio Nro. PN-DP-JF-PC-2023-0147-O de 26 de enero
de 2023, la Mayor de Policia Verénica Llerena Hidrobo, Jefe de
Presupuesto de la Policia Nacional, remite al Mayor de Policia Gonzalo
Vinueza Espinoza, Jefe Financiero de la Comandancia General de la
Policia Nacional, remite la correspondiente Certificacion Presupuestaria
para el Organico Numeérico Institucional 2023 en el que informa lo
siguiente: “(...) que una vez verificado el presupuesto asignado para el
gjercicio fiscal 2023 a la Comandancia General- Planta Central en el
grupo presupuestario 510000 denominado "GASTOS EN PERSONAL"
existe disponibilidad presupuestaria para el Organico Numérico
Institucional 2023 conforme la informacion remitida por la Direccion
Nacional de Administracion de Talento Humano en el Informe Nro. PN-
DNTH-DEIN-2023-0038 de fecha 17 de enero de 2023 (...)”;

Que, mediante escrito presentado por el Mayor de Policia ADALBERTO
RENE CANAR ROMERO, de 10 de abril de 2023, dirigido al sefior
General de Distrito Fausto Lenin Salinas Samaniego, Comandante
General de la Policia Nacional, en su pretension solicité lo siguiente:
“(...) se disponga a quien corresponda la tramitacion de mi ascenso al
grado inmediato superior, el cual corresponde al grado de Teniente
Coronel. (...)”;

Que, mediante Oficio Nro. PN-CG-2023-00637-O, de 01 de mayo de
2023, el serior General de Distrito Fausto Lenin Salinas Samaniego,
Comandante General de la Policia Nacional, en respuesta al
requerimiento solicitado por el Mayor de Policia ADALBERTO RENE
CANAR ROMERO, indica lo siguiente: “(...) en referencia a su escrito de
fecha 10 de abril de 2023, mediante el cual solicita "... disponga a quien
corresponda, al Interior de la Institucion Policial, la tramitacion de mi
ASCENSO AL GRADO INMEDIATO SUPERIOR(...)"; al respecto, me
permito informar que este Comando General, ha remitido toda Ia
documentacion en su debido momento al sefior Ministro del Interior con
Oficio Nro. PN-CG-QX-2022-13222-OF, de fecha 30 de septiembre de
2022, fin de que emita el correspondiente acto administrativo. Razén por
la cual su solicitud de ascenso, lo debe realizar ante el Ministerio rector
de la seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico, quien es
la entidad competente para otorgar el ascenso, mediante acuerdos, tal
como lo establece el articulo 92 del Coédigo Organico de las Entidades
de Seguridad Ciudadana y Orden Publico en armonia con el 160 inciso
segundo de la Constitucion de la Republica del Ecuador. (...);

Que, mediante Oficio Nro. PN-DNTH-QX-2023-20197-0, de 13 de
diciembre de 2023, el senor Director Nacional de Administracion de
Talento Humano, ha remitido el Informe No. PN-DNTH-DEIN-2023-1458-
INF, 12 de diciembre de 2023, elaborado por el Mayor de Policia Romel
Andrés Tobar Vizcaino, Especialista en Planificacion de Talento Humano
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del Departamento de Desarrollo Institucional, dentro de sus conclusiones
se establece lo siguiente: “(...) 1. Que, el dictamen y el informe aportan
elementos de opinibn o juicio, para la formacion de la voluntad
administrativa. Cuando el acto administrativo requiere fundarse en
dictamenes o informes, en estos estara expresamente previsto el
ordenamiento juridico, como parte del procedimiento. Unicamente con
expresa habilitacion del ordenamiento juridico, un érgano administrativo
puede requerir dictamenes o informes dentro de los procedimientos
administrativos; 2. Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 0013 de fecha
01 de marzo de 2023, suscrito por el Ing. Juan Ernesto Zapata Silva
Ministro del Interior, mediante el cual aprueba la Estructura Organica
Numeérica de la Policia Nacional del Ecuador para el ejercicio fiscal 2023,
sobre la base del informe Nro. PN-DNTH-DEIN-2023-0038 de 17 de
enero de 2023, en el numeral 7.1.5 se encuentra detallado el numero de
vacantes por promocion para el grado de Teniente Coronel de Policia,
donde se puede verificar que para los servidores policiales Directivos
pertenecientes a la sexagésima promocion, existen 45 vacantes
planificadas para el afio 2023; 3. Que, para el afio 2023 las vacantes
planificadas existen 45 vacantes planificadas para la sexagésima
promocion a la cual pertenece el sefior Mayor ADALBERTO RENE
CANAR ROMERO, a la presente fecha se encuentran ocupadas 40
vacantes, por lo tanto existen 05 vacantes disponibles.”;

Que dentro de la Accion de Proteccion Nro. 19901202300012, en acta
de audiencia de 29 de diciembre de 2023, El Tribunal de Garantias
Penales de Zamora Chinchipe decide lo siguiente: “...DECISION: EL
TRIBUNAL DE GARANTIAS PENALES DE ZAMORA CHINCHIPE, EN
FUNCIONES DE JUECES CONSTITUCIONALES POR UNANIMIDAD
RESUELVE: QUE EFECTIVAMENTE EL MINISTERIO DEL INTERIOR
VULNERO DERECHOS CONSTITUCIONALES DEL ACCIONANTE
ESTO ES EL DERECHO A LA IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION Y
LA TUTELA JUDICIAL EFECTIVA. POR CUANTO SI BIEN ES CIERTO,
A LA FECHA 02 DE MARZO DEL 2019, EL ACCIONANTE NO
CUMPLIO CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS DEL COESCOP
PARA EL TRAMITE DE ASCENSO, ESTE SI CUMPLIO A PARTIR DEL
30 DE SEPTIEMBRE DEL 2022, SIN QUE PUEDA EXPLICARSE POR
PARTE DE LA POLICIA NACIONAL, PORQUE NO SE HA TRAMITADO
HASTA LA FECHA EL ASCENSO. EL TRIBUNAL CONSIDERA QUE DE
ACUERDO A LAS PRETENSIONES DEL ACCIONANTE Y
HABIENDOSE DEMOSTRADO DOCUMENTADAMENTE QUE EL
MISMO CUMPLIO CON LOS REQUISITOS DEL COESCOP PARA SU
ASCENSO A GRADO DE TENIENTE CORONEL. EL TRIBUNAL
DISPONE QUE LA INSTITUCION ACCIONADA EN EL TERMINO DE 15
DIAS TRAMITE EL ASCENSO CONFORME LO |INDICA EL
COORDINADOR GENERAL JURIDICO ENCARGADO DE LA POLICIA
NACIONAL MGS. JORGE LUIS REVELO RAMOS MEMORANDO NRO.
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2023-1004 DE FECHA 30 DE NOVIEMBRE DEL 2023, QUE EN
SUPARTE PERTINENTEINDICA “QUE SE REMITA EL PROCESO DE
ASCENSO EN FUNCION DEL ACUERDO MINISTERIAL NRO. 148.
DEL 30 DE NOVIEMBRE DEL 2023, CON EL FIN DE QUE LA MANERA
MAS URGENTE, REALICEN EL PROCESO, RECOLECTEN
INFORMACION DE LA COMISION DE ASCENSO Y SE OTORGUEN EL
ASCENSO AL MAYOR DE POLICIA ADALBERTO RENE CANAR
ROMERO; TANTO PARA EL ASCENSO, CONSIDERNADO EL
PROCESO JUDICIAL INICIADO; ASI COMO PARA LA LIQUIDACION
DE RETROACTIVO POR LA DIFERENCIA DE SUELDO DEBE
CONSIDERARSE LA FECHA 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2022. SE
DISPONE QUE EL MINISTERIO DEL INTERIOR OFREZCA
DISCULPAS PUBLICAS AL ACCIONANTE POR LA VULNERACION DE
LOS DERECHOS CONSTITUCIONALES. POR LO INDICADO SE
ACEPTA PARCIALMENTE LA ACCION DE PROTECCION PLANTEADA
POR EL ACCIONANTE Y PARA EL CUMPLIMIENTO DE LO
DISPUESTO SE REMITIRA LOS OFICIOS PERTINENTES. LA
RESOLUCION DEBIDAMENTE MOTIVADA Y POR ESCRITO SE
NOTIFICARA EN LAS CASILLAS Y CORREOS SENALADOS. SE DEJA
CONSTANCIA QUE EL ABG. DEL ACCIONANTE LUEGO DE
ANUNCIADA LA SENTENCIA DE MANERA ORAL, INTERPONE
RECURSO DE APELACION. CONCLUYE A LAS 11H16. LA
SECRETARIA. DRA. LUZ MARIA ABAD RENGEL SECRETARIA”

Que, mediante Memorando Nro. MDI-CGJ-2024-0046-MEMO de 10 de
enero de 2024, el Mgs. Juan José Andrade Andrade, Coordinador
General Juridico del Ministerio del Interior; dirigido al General de Distrito
Cesar Augusto Zapata Correa, Comandante General de la Policia
Nacional, quien manifiesta: “(...) En virtud de la normativa legal vigente y
de los antecedentes expuestos, me permito correr traslado de Ila
sentencia dentro de la Accion de Proteccion Nro. 19901202300012, la
acta de audiencia de 29 de diciembre de 2023, emitida por el Tribunal de
Garantias Penales de Zamora Chinchipe, a fin de que se dé
cumplimiento urgente e Iinmediato de las acciones administrativas
necesarias para el cumplimento de lo ordenado dentro de la resolucion
Jjudicial (...)”;

Que, mediante Informe No. PN-CA-2024-003-INF de 15 de enero de
2024, el Coronel de Policia de E.M. MSC Luna Valenzuela Joan Roberto,
Secretario de la Comision de Ascensos de la Policia Nacional AD-HOC;
concluye: “ 3.1.- Que, la Comision de Ascensos ha emitido el Informe No.
2022-074-CA-PN de fecha 29 de septiembre del 2022, relacionado a la
documentacion sobre el proceso de ascenso al inmediato grado superior
del sefior Mayor de Policia CANAR ROMERO ADALBERTO RENE,
rezagado de la Sexagésima Promocion de Oficiales de Linea, mismo
que ha sido remitido al Ministerio del Interior de conformidad con el

29



Jueves 11 de abril de 2024 Tercer Suplemento N° 537 - Registro Oficial

articulo 92 del Coédigo Organico de las Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden Publico; posterior a esto, el sefior Comandante
General de Policia, mediante Memorando No. PN-CG- QX-2023-13041-
M de fecha 01 de diciembre de 2023, ha remitido la documentacion en la
que consta el Memorando Nro. MDI-CGJ-2023-1004-MEMO, del 30 de
noviembre del 2023, suscrito por el sefior Coordinador General Juridico
del Ministerio del Interior, Encargado, en el cual ha solicitado que se
complete y se remita la documentacion relacionada al proceso de
ascenso del referido servidor policial directivo, con la finalidad de
continuar con el tramite respectivo; en tal virtud este Organismo
mediante Oficio No. PN-CA-QX-2023-0325 de fecha 29 de diciembre de
2023, ha remitido al senor Comandante General de Policia, Ila
documentacion referente a la vacante organica y presupuesto 2023, y
demas documentacion relacionado al proceso de ascenso del sefior
Mayor de Policia CANAR ROMERO ADALBERTO RENE, para que sea
remitido al sefior Subsecretario de Policia del Ministerio del Interior, de
conformidad con el Acuerdo Ministerial No. 148 de 30 de noviembre de
2023, que senala: “a. Otorqgar el asensos de los servidores policiales en
los grados de teniente coronel y mayor de policia, siempre que exista la
correspondiente vacante organica y previo al cumplimiento de los
requisitos establecidos en el Coédigo Organico de las Entidades de
Sequridad Ciudadana y Orden Publico, el Reglamento de Carrera
Profesional para las y los Servidores Policiales y demas normativa
aplicable, para lo cual se respetara el orden de las listas de ascenso,
resultado de la sustanciacion y calificacion realizada por la Comision de
Ascensos.”;

Que, revisada la pagina del Sistema SATJE, el Tribunal de Garantias
Penales con Sede en el Canton Zamora, dentro de la Accion de
Proteccion No. 19901202300012, interpuesta por el sefor Mayor de
Policia, ADALBERTO RENE CANAR ROMERO, mediante sentencia de
fecha 22 de enero de 2024, ha dispuesto: “(...) ADMINISTRANDO
JUSTICIA, EN NOMBRE DEL PUEBLO SOBERANO DEL ECUADOR, Y
POR AUTORIDAD DE LA CONSTITUCION Y LAS LEYES DE LA
REPUBLICA, con fundamento en lo dispuesto en los Arts. 75, 76, 82, 86,
88, 168, 172, y 424 de la Constitucion de la Republica, y lo previsto en
los Arts. 39 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional, acepta parcialmente la accion de proteccion plateada por
el accionante Mayor de Policia Adalberto René Carfar Romero, y
dispone: a.- Que, la institucion accionada Ministerio del Interior, en el
termino de 15 dias que correran a partir de la presente sentencia, tramite
el ascenso del Mayor de Policia Adalberto René Carfiar Romero,
conforme lo indicado por el Coordinador General Juridico Encargado de
la Policia Nacional Mgs. Jorge Luis Revelo Ramos, en el Memorando
Nro. 2023-1004 de fecha 30 de noviembre del 2023, que en su parte
pertinente indica "(...) Que se remita el proceso de ascenso en funcion
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del acuerdo ministerial Nro. 148 del 30 de noviembre del 2023, con el fin
de que la manera mas urgente, realicen el proceso, recolecten
informacion de la comision de ascenso y se otorguen el ascenso al
Mayor de policia Adalberto René Carfiar Romero; tanto para el ascenso,
considerando el proceso judicial iniciado"”; y se realice una liquidacion
retroactiva por la diferencia de sueldo desde la fecha del ascenso. b.-
Que, tanto para el tramite de ascenso, asi como para la liquidacion de
retroactivo por la diferencia de sueldo desde la fecha del ascenso del
accionante, la fecha a considerarse es el 30 de septiembre del 2022. c.-
Que la institucion accionada, Ministerio del Interior, ofrezca disculpas
publicas al accionante por Ila vulneracion de Ilos derechos
constitucionales, indicados en la resolucion oral. En virtud de que la
defensa del accionante Mayor de Policia Adalberto René Canar Romero,
apelé de la decision oral tomado por el Tribunal, en relacion a la fecha a
considerase para el tramite de ascenso, de conformidad a lo establecido
en el Art. 24 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional, se la acepta el recurso de apelacion, disponiéndose que
una vez transcurrido el termino de ley, se remita de manera inmediata el
expediente al Superior (..).”;

Que, mediante Informe No. PN-DNAJ-DAJ-2024-0224-INF de 27 de
febrero de 2024, el Coronel de Policia de E.M. Angel Arturo Esquivel
Moscoso, Director de Asesoria Juridica de la Policia Nacional, concluye
lo siguiente:?(...) Con los antecedentes antes mencionados, las
disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias; asi como de la
Sentencia emitida por el Tribunal de Garantias Penales de Zamora
Chinchipe, dentro de la demanda de garantias jurisdiccionales de
ACCION DE PROTECCION presentada por el serfior Mayor de Policia
ADALBERTO RENE CANAR ROMERO, en contra del Ministro del
Interior, asi como de los Informes: Nro. PN-DNTH-DSPO-2022-0010-INF,
de fecha 09 de mayo del 2022, elaborado por el Departamento de
Situacion Policial, Informe Nro. PN-DNATH-2023-1458-INF, de fecha 12
de diciembre del 2023, emitido por Jefe del Departamento de Desarrollo
Institucional de la Direccion Nacional de Administracion de Talento
Humano de la Policia Nacional; y Oficio Nro. DNF-QX-2023-5062-OF de
fecha 25 de diciembre del 2023, suscrito por el sefor Director Nacional
Financiero de la Policia Nacional, asi como del analisis realizado a la
documentacion remitida, en Oficio No. PN-CSG-QX-2024-0084-0, de
fecha 09 de febrero de 2024, por el serior Secretario del H. Consejo de
Generales relacionada a la situacion profesional del sefior Mayor de
Policia CANAR ROMERO ADALBERTO RENE, al respecto el H.
Consejo de Generales de la Policia Nacional; en uso de sus facultades y
atribuciones debe resolver lo siguiente: 4.1. Remitir la presente
documentacion a la Comision de Ascensos de la Policia Nacional, la cual
DEBERA emitir la Resolucion de ASCENSO al grado inmediato superior
con fecha 30 de septiembre del 2022, al sefior Mayor de Policia CANAR
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ROMERO ADALBERTO RENE, fecha desde la cual se debe disponer a
quien corresponda, realice una liquidacion de retroactivo por la diferencia
de sueldo la misma que sera desde la fecha del ascenso; de igual
manera tanto la institucion accionada como el Ministerio del Interior,
debera ofrecer disculpas publicas al accionante por la vulneracion de los
derechos constitucionales, indicados en la resolucion oral, esto en
cumplimiento a lo que establece la sentencia emitida de fecha 22 de
enero del 2024, emitida por el Tribunal de Garantias Penales de Zamora
Chinchipe dentro de la Accién de proteccion N° 19901-2023-00012; 4.2.
La Comision de Ascensos de la Policia Nacional debera remitir al
Ministerio del Interior acorde dispone la sentencia de Accion de
proteccion N° 19901-2023-00012, a fin de que, conforme el articulo 147
del Reglamento de Carrera Profesional para las y los Servidores
Policiales y articulo 92 del COESCOP proceda al ascenso de ser
pertinente, en cumplimiento a la orden judicial antes mencionada (...)”;

Que, mediante Oficio No. PN-DNTH-DSOP-SECTIC-2024-255-0, de 05
de marzo de 2024, el Capitan de Policia Luis Alonso Martinez Santillan,
Jefe de la Seccidon TIC de la DNTH, remite al el Coronel de Policia de
E.M. MSC Luna Valenzuela Joan Roberto, Secretario de la Comision de
Ascensos de la Policia Nacional AD-HOC, %...) la MATRIZ FINAL DE
CALIFICACION PARA EL ASCENSO AL INMEDIATO GRADO
SUPERIOR DEL SENOR MAYOR DE POLICIA DE CANAR ROMERO
ADALBERTO RENE, PERTENECIENTE A LA SEXAGESIMA
PROMOCION DE OFICIALES DE LINEA (REZAGADO), misma que
contiene la reubicacion en la antigiiedad que le corresponde y lista de
clasificacion dentro de su promocion, la cual fue enviada a los correos:
consejo.generales@hotmail.com, consejo.generales@policia.qgob.ec;...”

MATRIZ PARA ASCENSO PROMOCION 60 DE REUBICACION
LINEA

PROMOCION SEXAGESIMA DE LINEA

40% 20% 40% 75% 25% 75%
ANTIG CEDULA NOMBRES DESE CURSO MERITOS/D PROMEDI NOTA DE LISTAS DE NOTA FINAL NOTA(REUBICACI
UEDA MPEN ASCENSO EMERITOS o ASCENSO CALIFICA DE GRADOS ON DE
D o CION ANTERIORES ANTIGUEDADES)

NOTA 1 NOTA 3 LISTAS NOTA 4 NOTA 5
66 07026994 CANAR  ROMERO 19.480 19.570 15.061 17.730 17.340 LISTA 2 18.0105 17.914
22 ADALBERTO RENE

Que mediante Resolucion No. 2024-013-CA-PN, de 05 de marzo de
2024, la Comision de Ascensos de la Policia Nacional, RESUELVE: %(...)
1.- CALIFICAR IDONEO para el ascenso al grado de Teniente Coronel
de Policia, al sefior Mayor de Policia ADALBERTO RENE CANAR
ROMERO, perteneciente a la Sexagésima Promocién de Oficiales de
Linea, al haber cumplido con la norma Constitucional establecida en el
articulo 231 y las exigencias de evaluacion conforme lo disponen los
articulos 22, 35 y requisitos para el ascenso determinados en el articulo
94 y 95 del Codigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y
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Orden Publico, concordante con el articulo 116 Reglamento de Carrera
Profesional para las y los Servidores Policiales, en acatamiento de la
sentencia de fecha 22 de enero de 2024, emitida por el Tribunal de
Garantias Penales con Sede en el Canton Zamora, dentro de la Accion
de Proteccion No. 19901202300012; 2- SOLICITAR al serior
Comandante General de la Policia Nacional, de conformidad con el
articulo 92 del Cdédigo Organico de Entidades de Seguridad Ciudadana y
Orden Publico, conexo con el articulo 147 inciso primero del Reglamento
de Carrera Profesional para las y los Servidores Policiales, se digne
alcanzar de Ila seriora Ministra del Interior, la expedicion del
correspondiente Acuerdo Ministerial, mediante el cual, con fecha 30 de
septiembre de 2022, OTORGUE el grado de Teniente Coronel de
Policia, al serfior Mayor de Policia ADALBERTO RENE CANAR
ROMERO, perteneciente a la Sexagésima Promocion de Oficiales de
Linea y sea ubicado en la antigiedad que corresponda, conforme la
matriz general de ascenso remitida mediante oficio No. PN-DNTH-
DSPO-SECTIC-2024-255-0 de fecha 05 de marzo del 2024, por el sefior
Jefe de la Seccion TIC de la DNTH, en estricto cumplimiento de la
sentencia de fecha 22 de enero de 2024, emitida por el Tribunal de
Garantias Penales con Sede en el Canton Zamora, dentro de la Accion
de Proteccion No. 19901202300012, conforme el siguiente detalle:”

ANT | APELLIDOS Y NOMBRES LISTA DE CLASIFICACION
66 Canar Romero Adalberto Rene LISTA 2

Que, mediante Oficio Nro. PN-CG-QX-2024-05056-OF, de 09 de marzo
de 2024, el sefior General de Distrito Cesar Augusto Zapata Correa,
Comandante General de la Policia Nacional, remite a la sefora Doctora
Mobnica Rosa Irene Palencia Nufiez, Ministra del Interior, Encargada en
el que indica lo siguiente: “(...) el Oficio Nro. PN-CA-QX-2024-0131, de
fecha 08 de marzo de 2024, firmado electrobnicamente por el sefor
Secretario de la Comision de Ascensos de la Policia Nacional. AD-HOC,
mediante el cual anexa el digital de la Resolucion Nro. 2024-013-CA-PN
de 05 de marzo de 2024, mediante el cual el citado organismo solicita lo
siguiente: "... SOLICITAR al sefior Comandante General de la Policia
Nacional, de conformidad con el articulo 92 del Coédigo Organico de
Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico, conexo con el
articulo 147 inciso primero del Reglamento de Carrera Profesional para
las y los Servidores Policiales, se digné alcanzar de la sefiora Ministra
del Interior, la expedicion del correspondiente Acuerdo Ministerial,
mediante el cual, con fecha 30 de septiembre de 2022, OTORGUE el
grado de Teniente Coronel de Policia, al sefior Mayor de Policia
ADALBERTO RENE CANAR ROMERO, perteneciente a la Sexagésima
Promocién de Oficiales de Linea y sea ubicado en la antigliedad que
corresponda, conforme la matriz general de ascenso remitida mediante
oficio No. PN-DNTH-DSPO-SECTIC-2024-255-0 de fecha 05 de marzo
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del 2024, por el serior Jefe de la Seccion TIC de la DNTH, en estricto
cumplimiento de la sentencia de fecha 22 de enero de 2024, emitida por
el Tribunal de Garantias Penales con Sede en el Canton Zamora, dentro
de la Accion de Proteccion No. 19901202300012 (...)".

En ejercicio de las facultades constitucionales, legales y reglamentarias.

ACUERDA:

Articulo 1.- ASCENDER al grado de Teniente Coronel de Policia al
Mayor de Policia CANAR ROMERO RENE ADALBERTO, perteneciente
a la SEXAGESIMA promocién de Oficiales de Linea, con fecha 30 de
septiembre de 2022, antigiiedad 66, lista de clasificacion lista 2, de
conformidad con los articulos 64, 92, 94 y 95 del Cddigo Organico de
las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico, en fundamento
a la Resolucion 2024-013-CA-PN de 05 de marzo de 2024, y en
cumplimiento a la sentencia de 22 de enero de 2024, emitida por el
Tribunal de Garantias Penales con Sede en el Cantdn Zamora, dentro de
la Accion de Proteccion No. 1990120022300012.

Articulo 2.- El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir
de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Articulo 3.- La ejecucion y publicacion en la Orden General del presente
Acuerdo Ministerial, encarguese respetuosamente el sefior Comandante
General de la Policia Nacional.

Articulo 4.- Encarguese de la notificacion y publicacion en el Registro
Oficial, a la Direccion Administrativa del Ministerio del Interior, segun
corresponda.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.- Dado en el Despacho del sefior
Subsecretario de Policia, en el Distrito Metropolitano de Quito, a los
veintiocho (28) dias del mes de marzo de 2024.

o S RS ML MM ¥ RART T MG
: AR S ARAODA TONSZCA

Nelson Francisco Arroba Fonseca
Coronel de Policia de E.M.
SUBSECRETARIO DE POLICIA
DELEGADO DEL MINISTRO DEL INTERIOR
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4821 Defensoria
# delPueblo

Resolucion No. 015-DPE-CGAJ-2024

César Marcel Cordova Valverde
DEFENSOR DEL PUEBLO (E)

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 16 ntimero 2 de la Constitucién de la Reptublica del Ecuador garantiza
el derecho al acceso a las tecnologias de informacién, para todas las personas, en forma
individual o colectiva;

Que, la Constituciéon de la Republica del Ecuador en el articulo 18, nimero 2 establece
que todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a acceder
libremente a la informacién generada en entidades publicas o privadas que manejen
fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existird reserva de informacién
excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de violaciéon a los
derechos humanos, ninguna entidad ptblica negara la informacioén;

Que, el articulo 91 de la norma constitucional prevé la acciéon de acceso a la
informacién publica, cuando esta ha sido denegada expresa o tacitamente, o cuando la
que se ha proporcionado no sea completa o fidedigna. Podra ser interpuesta incluso si
la negativa se sustenta en el caracter secreto, reservado, confidencial o cualquiera otra
clasificacién de la informacién. El cardcter reservado de la informacién debera ser
declarado con anterioridad a la peticion, por autoridad competente y de acuerdo con la

ley;

Que, 214 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establecen la autonomia
administrativa, financiera, organizativa y presupuestaria de la Defensoria del Pueblo y
que su estructura sera desconcentrada, tendra representaciones a través de
delegaciones en cada provincia y en el exterior;

Que, el articulo 215, nimero 1 de la norma constitucional determina que la Defensoria
del Pueblo tendra como funciones la proteccién y tutela de los derechos de los
habitantes del Ecuador y la defensa de los ecuatorianos que estén fuera del pais, y entre
sus atribuciones, el patrocinio, de oficio o a peticibn de parte, de las acciones de
proteccién, héabeas corpus, acceso a la informacién puablica, habeas data,
incumplimiento, accién ciudadana y los reclamos por mala calidad o indebida
prestaciéon de los servicios publicos o privados;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador dispone que: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o los servidores
pablicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la
Ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién”;

Que, el articulo 227 de la norma constitucional establece que la administracién publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige, entre otros, por los principios de

participacion y transparencia;

Que, el articulo 19 de la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos reconoce a la
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libertad de opinién y expresiéon como un derecho humano;

Que, el articulo 19.2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos estipula
que el Estado tiene la obligacion de respetar y garantizar el derecho de acceso a la
informacién en concordancia con el articulo 13 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos;

Que, el principio 4 de la Declaraciéon de Principios sobre Libertad de Expresion sefiala
que “El acceso a la informacién en poder del Estado es un derecho fundamental de los
individuos. Los Estados estdn obligados a garantizar el ejercicio de este derecho. Este
principio so6lo admite limitaciones excepcionales que deben estar establecidas
previamente por la ley para el caso que exista un peligro real e inminente que amenace
la seguridad nacional en sociedades democraticas”;

Que, la Ley Modelo Interamericana 2.0 sobre Acceso a la Informaciéon Publica,
aprobada por la Asamblea General de la Organizaciéon de Estados Americanos, OEA,
en su articulo 11 determina que la solicitud de informacién puede ser presentada por
escrito, por via electrénica, verbalmente en persona, por teléfono o por cualquier otro
medio analogo;

Que, el 10 de noviembre de 2007 se adopt6é la Carta Iberoamericana de Gobierno
Electrénico (CLAD) estableciéndose en el literal b) del numeral 2 como uno de sus
objetivos “Incrementar la calidad de los servicios y productos ptblicos que el Estado
tiene que suministrar a los ciudadanos al mejorar la eficiencia, la eficacia y una mayor
transparencia de la gestion publica, aprovechando la utilizaciéon de las TIC en el
Gobierno y en la Administracion Pablica”. Asimismo, promueve los principios del
gobierno electrénico entre los que se encuentra la transparencia;

Que, el 29 de octubre de 2016, se adopto la Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto
(CIGA) cuya finalidad establece que las politicas y acciones de Gobierno Abierto que
lleven a cabo los paises deberan buscar crear valor publico teniendo por finalidad la
concrecion del derecho de la ciudadania a un buen Gobierno, que se traduzca en un
mayor bienestar y prosperidad, en mejores servicios publicos y calidad de vida de las
personas, para contribuir al fortalecimiento de la democracia, afianzar la confianza del
ciudadano en la administracion ptublica y el desarrollo efectivo de las maximas del bien
comun, el buen vivir y la felicidad de la ciudadania bajo una perspectiva de desarrollo
sostenible, inclusion y respeto a la dignidad humana y la diversidad cultural;

Que, los pilares del Gobierno Abierto de la CIGA, se consideran bajo una légica
sistémica, en la que cada uno contribuye al logro de los otros de manera organica e
interdependiente, que son: transparencia y acceso a la informacién publica; rendiciéon
de cuentas publicas; participacién ciudadana; y, colaboracién e innovacién publica y
ciudadana;

Que, la Carta Iberoamericana Gobierno Abierto en el apartado C, al referirse a datos
publicos para el desarrollo incluyente y sostenible, sefiala que, en materia de apertura
de datos, los gobiernos deberian disefiar, implementar y desarrollar portales de datos
abiertos y elaborar normativas y/o pautas metodolégicas para su adecuada
categorizacion, uso y reutilizacién por parte de la ciudadania y otros actores del
ecosistema del gobierno abierto.
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Que, el 14 de abril de 2018, el Ecuador suscribi6 el Compromiso de Lima en la VIII
Cumbre de las Américas, denominado “Gobernabilidad Democratica frente a la
Corrupcion”, comprometiéndose en el numeral 20 a: “Impulsar el establecimiento de
un Programa Interamericano de Datos Abiertos, en el marco de la OEA, con el objetivo
de fortalecer las politicas de apertura de informacién, e incrementar la capacidad de los
gobiernos y ciudadanos en la prevenciéon y el combate a la corrupcién, teniendo en
cuenta los importantes trabajos realizados en el ambito interamericano en esta materia
y otras iniciativas regionales y mundiales”;

Que, los articulos 90 y 93 del Cédigo Organico Administrativo determina que las
actividades a cargo de las administraciones pueden ser ejecutadas mediante el uso de
las nuevas tecnologias y medios electronicos, para lo cual se deberan habilitar canales o
medios para la prestacion de servicios electrénicos y se deberdn garantizar su acceso,
con independencia de sus circunstancias personales, medios o conocimiento, segun lo
determinan los articulos 90 y 93 del Cédigo Organico Administrativo.

Que, el articulo 96 del Cédigo Organico Administrativo dispone que las personas que
hayan agregado un documento a un archivo publico tienen derecho, a través de los
sistemas tecnologicos que se empleen, a: acceder al archivo y al ejemplar digital de los
documentos que haya agregado con su respectiva identificacion; solicitar la exclusion
de uno o varios documentos del archivo y la restituciéon del original o copia de la que
se trate; y, conocer la identidad de los servidores publicos o personas naturales que
hayan accedido a cada documento que la persona haya agregado al archivo y el uso
que se le ha dado a través de la identificacién del procedimiento administrativo o del
que se trate;

Que, el articulo 130 del Cédigo Organico Administrativo prescribe que: “[...] las
maximas autoridades administrativas tienen competencia normativa de caracter
administrativo tnicamente para regular los asuntos internos del érgano a su cargo,
salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la maxima autoridad
legislativa de wuna administracion publica. La competencia regulatoria de las
actuaciones de las personas debe estar expresamente atribuida en la ley”;

Que, el articulo 5 niimero 2 de la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de
Tramites Administrativos, determina como uno de los derechos de las y los
administrados a conocer, en cualquier momento y preferentemente por medios
electronicos y/o cualquier plataforma de facil acceso, el estado del tramite en el que
tengan la calidad de interesados; y a obtener copias, a su costa, de documentos
contenidos en ellos;

Que, los articulos 6, 8 y 13 de la Ley Organica de Participaciéon Ciudadana establecen el
derecho a la participacion ciudadana en todos los asuntos de interés ptublico, a través
de mecanismos establecidos por diferentes funciones del Estado, asi como el derecho
de ejercer el control social a las actuaciones de todos los 6rganos y autoridades
estatales;

Que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 9, letras a), b) y c) de la Ley Organica
de la Defensoria del Pueblo, le corresponde a la méxima autoridad de la Defensoria del
Pueblo, cumplir y hacer cumplir las normas y disposiciones de la Constituciéon de la
Reptublica del Ecuador y los instrumentos internacionales de derechos humanos;
ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicialmente; y, rendir cuentas

37



Jueves 11 de abril de 2024 Tercer Suplemento N° 537 - Registro Oficial

anualmente ante la Asamblea Nacional del Ecuador, el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social y ante la sociedad civil;

Que, el 4 de la Ley Organica para la Transformacién Digital y Audiovisual establece
que: “La Transformaciéon Digital constituye el proceso continuo de adopcion
multimodal de tecnologias digitales que cambian fundamentalmente la forma en que
los servicios gubernamentales y del sector privado se idean, planifican, disefian,
implementan y operan, con el objeto de mejorar la eficiencia, seguridad, certeza,
velocidad y calidad de los servicios, optimizando sus costos y mejorando las
condiciones de transparencia de los procesos y actuaciones del Estado en su
interrelacion con los ciudadanos”.

Que, la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica (LOTAIP) en
el articulo 11 dispone que todas las instituciones publicas, organizaciones y demas
sujetos obligados por la ley a través de su titular o representante legal, presentaran a la
Defensoria del Pueblo, hasta el ultimo dia laborable del mes de enero de cada afio, un
informe anual sobre el cumplimiento del derecho de acceso a la informacién publica;

Que, los articulos 12 y 13 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica (LOTAIP), determina que la Defensoria del Pueblo es el 6rgano
rector en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, conforme sus
atribuciones;

Que, el articulo 19 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica (LOTAIP) en el namero 20 sefiala que “[...] Los sujetos obligados en esta Ley
publicaran la informacién contenida en este articulo en formato de datos abiertos,
promoviendo asi su uso, difusién, redistribucién y operabilidad. El Reglamento de la
presente Ley, regulard los lineamientos técnicos que permitan la uniformidad,
interaccion, facil ubicacion y acceso de esta informacién. La transparencia activa no
debe atenerse a disposiciones legales por debajo de esta Ley, ni limita a los sujetos
obligados a aplicar los preceptos de la transparencia focalizada”;

Que, la Ley de Comercio Electrénico, Firmas y Mensajes de Datos, en su articulo 2,
sobre el reconocimiento juridico de los mensajes de datos, establece que tendran igual
valor juridico que los documentos escritos; y, su eficacia, valoraciéon y efectos se
someten al cumplimiento de la referida ley y su reglamento;

Que, el Reglamento General de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica, en el articulo 5 nimero 1, determina entre las atribuciones de la
Defensoria del Pueblo como érgano rector en materia de transparencia y acceso a la
informaciéon publica “Disefiar procedimientos, lineamientos. instructivos, guias
metodolégicas y, en general instrumentos relacionados con la promociéon de la
transparencia y la garantia del derecho humano de acceso simple y 4&gil a la
informacién publica, los cuales serdn de obligatorio cumplimiento por parte de los
sujetos obligados”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 035-2020 del 11 de diciembre de 2020, el
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién emiti6 la Guia de
Datos Abiertos de aplicacién obligatoria para la Administracion Puablica Central y
opcional para el resto de las entidades del Estado;
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Que, con Acuerdo Ministerial No. MINTEL-MINTEL-2022-0021, del 12 de julio de
2022, el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién emiti6 la
Politica de Datos Abiertos, con el cual dispone la implementaciéon de los datos abiertos
en la Administracion Pablica Central, a fin de fortalecer la participacién ciudadana, la
transparencia gubernamental, mejorar la eficiencia en la gestion publica, promover la
investigacion, el emprendimiento y la innovacién en la sociedad. El articulo 6 sobre la
gobernanza para los datos abiertos, en su literal g) establece que: “Actualizar los
instrumentos normativos que permitan hacer operativa la implementaciéon de la
Politica y Guia de Datos Abiertos, por lo menos cada dos afos, o cuando sea
pertinente”;

Que, se hace imprescindible contar con una normativa que permita establecer
lineamientos para los sujetos obligados por la Ley Organica de Transparencia de
Acceso a la Informacion Pablica (LOTAIP), a fin de garantizar el adecuado tratamiento
a la informacién publica que generan o custodian, asi como de las solicitudes de acceso
a la informacién, de conformidad con lo dispuesto en la ley en referencia;

Que, el acceso de las personas a la informacion es uno de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) establecidos en la Agenda 2030, especificamente en el No. 16 que
determina: “Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones
eficaces e inclusivas que rindan cuentas”; y,

Que, en atencién al informe técnico que recomienda emitir el “Instructivo que regula la
aplicacion de los parametros técnicos en el cumplimiento de los mecanismos exigibles
para garantizar el derecho humano de acceso a la informacién publica, a través de la
Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pablica (LOTAIP)”, como
instrumento legal que expide la Defensoria del Pueblo de Ecuador, en su facultad de
ser el 6rgano rector en materia de transparencia y acceso a la informacién ptblica, a fin
de determinar el procedimiento que deben cumplir los sujetos obligados a la ley, su
reglamento general y los instrumentos legales, metodolégicos y técnicos que emite el
organo rector para la promociéon y vigilancia de las garantias del derecho humano de
acceso a la informacién publica.

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Constitucion de la Republica del
Ecuador y la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo de Ecuador.
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RESUELVE:

EXPEDIR EL INSTRUCTIVO PARA LA APLICACION DE LOS PARAMETROS
TECNICOS EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS MECANISMOS EXIGIBLES PARA
GARANTIZAR EL DERECHO HUMANO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, A TRAVES DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA (LOTAIP)

CAPITULO 1
GENERALIDADES

Articulo 1.- Objeto. El presente instrumento tiene como objeto determinar el
procedimiento que aplicaran los sujetos obligados para el cumplimiento de los
parametros técnicos establecidos en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica (LOTAIP) y su reglamento general.

Articulo 2.- Ambito. - Las disposiciones contenidas en el presente instructivo seran de
cumplimiento obligatorio, para los organismos y entidades obligadas en la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (LOTAIP).

Articulo 3.- Principios: El presente instructivo se enmarca en los principios
establecidos en la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
(LOTAIP), su reglamento general y los instrumentos internacionales en materia de
derechos humanos.

Articulo 4.- Definiciones: Sin perjuicio de las definiciones establecidas en la Ley

Organica de Transferencia y Acceso a la Informacién Puablica (LOTAIP) y su

reglamento general se contemplaran en el presente instructivo las siguientes

definiciones:

¢ Certificado de cumplimiento del informe anual: Es la constancia de recepcién del
informe anual, sobre el cumplimiento del derecho de acceso a la informacién
publica, que la Defensoria del Pueblo de Ecuador emite a la entidad poseedora de
informacién que la registra dentro del plazo establecido en la ley.

% Comité de Transparencia: Es la instancia institucional encargada de vigilar y de
hacer cumplir las obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informacién
publica, en aplicaciéon de las disposiciones establecidas en la Constitucion de la
Republica del Ecuador, la Ley Organica de Transferencia y Acceso a la Informacién
Pablica (LOTAIP), su reglamento general y demads instrumentos legales,
metodolégicos y técnicos emitidos por la Defensoria del Pueblo de Ecuador.

¢ Conjunto de datos: Es una coleccién de datos en formato tabular organizado por
filas y columnas que son tratados como una unidad por un computador.

¢ Datos abiertos: Son datos digitales que se ponen a disposicion con las caracteristicas
técnicas y juridicas necesarias para ser usados, reutilizados y redistribuidos

libremente por cualquier persona, en cualquier momento y en cualquier lugar.

¢ Datos personales: Dato que identifica o hace identificable a una persona natural,
directa o indirectamente.

40



Registro Oficial - Tercer Suplemento N° 537 Jueves 11 de abril de 2024

7
L4

7
L X4

X3

Denegacién: Accion de negarse, no conceder lo pedido o solicitado.

Digital: Es un medio por el que crea, presenta, transporta o almacena informacion
mediante la combinacién de bits.

Direccién electronica: Es cualquier direcciéon que permita identificar y/o comunicar
entre si los dispositivos informéticos o las personas dentro de una red, como son el
correo electrénico, direccion IP, direcciéon de pagina o sitio web, entre otros.

Entidad Poseedora de la Informacion Pablica: Son los sujetos obligados al
cumplimiento del derecho humano de acceso a la informaciéon publica, de
conformidad a lo establecido en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica y en su reglamento general.

Estado Abierto: El Estado abierto surge bajo la premisa de que el trabajo integral,
transversal y complementario de los poderes del Estado es clave para el
fortalecimiento de las democracias, para la prevenciéon y el combate de la
corrupcion, asi como para la mejora de la calidad y eficiencia de los servicios
publicos, y el logro de sociedades maés igualitarias e inclusivas.

Gobierno Abierto: El Gobierno Abierto surge de la necesidad de contar con una
mayor participacion ciudadana en los asuntos publicos y que los gobiernos sean
mas transparentes, sensibles, responsables y eficaces; lo que implica un nuevo
modelo de hacer gobierno, promoviendo el involucramiento de la ciudadania y, una
administracién publica mas cercana a las personas. Esta iniciativa precisa de un rol
mas activo de la ciudadania y su colaboracién en la toma de decisiones y solucién
de problemas publicos; asi como de una gestion de puertas abiertas por parte del
Estado y la generacién de oportunidades de participacion.

Gobierno electrénico: Es el uso formal de las nuevas tecnologias de la informacién
y medios electrénicos en los procesos internos de las administraciones, asi como en
la entrega de los productos y servicios del Estado.

Metadatos: Se definen comtunmente como "datos acerca de los datos". Describen el
contenido, la calidad, el formato y otras caracteristicas que lleva asociadas un
recurso, constituyendo un mecanismo para caracterizar datos y servicios de forma
que usuarios y aplicaciones puedan localizarlos y acceder a ellos.

Oficial de transparencia: Es la persona designada por la méxima autoridad, quien
serd encargada de vigilar y de hacer cumplir las obligaciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica, en aplicacién de las disposiciones
establecidas en la Constitucion de la Republica del Ecuador, en la Ley Organica de
Transferencia de Acceso a la Informacion Puablica, el reglamento general y los demas
instrumentos legales, metodolégicos y técnicos emitidos por la Defensoria del
Pueblo de Ecuador.

Plantilla tnica de transparencia: Es el resultado del registro mensual de la

informacién de la transparencia activa, pasiva, focalizada y colaborativa en el Portal
Nacional de Transparencia.
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Plazo: Es el periodo de tiempo que comprende los 365 dias del afio incluyendo
sabados, domingos y feriados.

Plan de Accion de Gobierno Abierto (PAGA): Es el Instrumento de Ila
“Herramienta Datos Abiertos” correspondiente al campo de accién “Apertura
Institucional” que tiene como propoésito definir compromisos nacionales para
promover el modelo de gestiéon de gobierno abierto a nivel nacional.

Razén de recepcion: Es el recibo fisico o digital que entregan las entidades
obligadas en el que se registra la fecha de presentacién de la solicitud, nombres
completos y la sumilla de quien recibe.

Solicitud de acceso a la informacién ptublica (SAIP): Sera la peticion digital o fisica
que cualquier persona genere ante una entidad obligada al cumplimiento de la Ley
Orgénica de Transparencia Acceso a la Informacién Puablica y su reglamento
general, para acceder a informacién publica.

Sujetos obligados no desconcentrados: Son aquellas entidades obligadas que no
poseen delegaciones provinciales o regionales y concentran su gestion en una
oficina matriz.

Transparencia: Es un principio de la gestiéon ptblica que consiste en la informacion
que se genera con recursos del Estado y que estén a disposicion del puablico, con
excepciones limitadas, de manera oportuna y en formatos de datos abiertos sin
limites para su reutilizacion; que, ademas incluye la divulgaciéon de informacién en
respuesta a las solicitudes que realizan las personas de manera proactiva, a
iniciativa propia y de las entidades ptublicas.

Transparencia Activa: Es la obligacién de las instituciones del sector ptublico y de
los demas sujetos establecidos en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Pablica (LOTAIP), de mantener actualizada mensualmente la
informacién publica en el Portal Nacional de Transparencia y su réplica en el enlace
“Transparencia” del sitio web institucional.

Transparencia colaborativa: Esla obligacion que tienen los sujetos obligados a la
Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (LOTAIP) para
difundir informacién que surja de los espacios de colaboracién en los que las
personas, organizaciones de la sociedad civil, academia, gremios, entre otros,
presenten sus necesidades especificas de informacién con base a sus legitimos
intereses, en el marco de los esfuerzos para promover un gobierno y Estado abierto,
fundamentado en el principio de transparencia, rendiciéon de cuentas, participacion
ciudadana, colaboracién e innovaciéon ptblica y social.

Transparencia focalizada: Comprende la identificacion de informaciéon desde el
requerimiento por parte de las personas, a fin de almacenarla, sistematizarla y
publicarla de manera clara y sencilla, asi como, generar informacién de interés que
busque cubrir las necesidades detectadas y promover el uso y reutilizacion de la
informacién en forma mas accesible.

Transparencia pasiva: Es la obligacion que tienen las instituciones del sector
publico y los demas sujetos establecidos en la Ley Organica de Transparencia y
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Acceso a la Informacion Pablica (LOTAIP), de responder a las solicitudes de
informacién publica, previo requerimiento por parte de la persona interesada. Las
solicitudes de acceso a la informacién publica (SAIP) son la manifestaciéon concreta
de lo que se conoce como transparencia pasiva.

+» Unidad Poseedora de Informacién (UPI): Son aquellas unidades o A&reas
administrativas que producen, obtienen, adquieren, transforman o se encuentra en
posesion de la informacién publica institucional y que, de acuerdo con la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pablica (LOTAIP), tiene que
ser difundida de forma obligatoria a través del Portal Nacional de Transparencia y
en el enlace “Transparencia” del sitio web institucional de las entidades poseedoras
de informacién publica.

CAPITULO I
DE LA INSTITUCIONALIDAD

Articulo 5.- Del 6rgano rector. - La Defensoria del Pueblo de Ecuador, ejerce la rectoria
en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LOTAIP) y su reglamento general.

Articulo 6.- De los comités de transparencia. - Las autoridades de las entidades
poseedoras de informacién publica, estableceran mediante acuerdo o resolucién la
conformacién e integracion del comité de transparencia, como responsable de la
transparencia activa, pasiva, focalizada y colaborativa, ademas de consolidar y
registrar el informe anual, segtn lo establecido en la presente resolucién; para lo cual
consideraran a las unidades poseedoras de la informacién publica.

En el caso de que las entidades cuenten con normativa interna para conformar el
comité de transparencia, deberan derogarla y conformar el comité acorde a lo
establecido en la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
(LOTAIP) y su reglamento general.

El comité de transparencia estard integrado por las Unidades Poseedoras de
Informacién (UPI) que, a criterio de la maxima autoridad institucional deban
conformarlo. Se encargara de recopilar y revisar la informacién de la entidad obligada
incluido sus procesos desconcentrados y, una vez efectuado el analisis sobre el
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes, autorizara su publicacién en el
Portal Nacional de Transparencia y su difusién adicional a través del enlace
“Transparencia” del sitio web institucional. Sera responsable de la elaboracién y
presentaciéon del informe anual a la Defensoria del Pueblo de Ecuador sobre el
cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica.

Los comités de transparencia seran presididos por la persona titular de la unidad
poseedora de la informacién, designada por la méaxima autoridad institucional; y, de
entre sus integrantes, se elegira un secretario o secretaria, que serd responsable de
recopilar la informacién para someterla al analisis y aprobacién de las personas
integrantes del comité de transparencia y su correspondiente registro y publicacién en
el Portal Nacional de Transparencia; asi como la difusién adicional en el enlace
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“Transparencia” del sitio web institucional.

La secretaria del comité de transparencia sera responsable de la informacion
relacionada con sus integrantes, periodicidad de sus sesiones, convocatorias, actas,
informes y decisiones que se adopten en el ejercicio de sus funciones. Ademas, tendra
la responsabilidad de recopilar la informacion relacionada con la transparencia activa,
pasiva, focalizada y colaborativa; asi como de aquella que se requiere para el registro
del informe anual sobre el cumplimiento del derecho humano de acceso a la
informacién publica.

Articulo 7.- De las personas oficiales de transparencia. - En el caso de organismos y
entidades que por su estructura organica no se encuentren en la posibilidad de integrar
un comité de transparencia, las maximas autoridades designaran a una persona
servidora publica como Oficial de Transparencia, quien tendra la responsabilidad de
vigilar y hacer cumplir las obligaciones en materia de transparencia y acceso a la
informacién publica.

Las autoridades de las entidades poseedoras de informacién publica estableceran
mediante acuerdo o resolucién la designacion de la persona oficial de transparencia,
como responsable de la transparencia activa, pasiva, focalizada y colaborativa, asi
como del informe anual, segtn lo establecido en la presente resolucién.

La persona oficial de transparencia se encargara de la recopilaciéon y revision de la
informacién y, una vez efectuado el anélisis sobre el cumplimiento de las disposiciones
legales vigentes, autorizara su publicacién en el Portal Nacional de Transparencia y su
difusién también a través del enlace “Transparencia” del sitio web institucional. Sera
responsable de la elaboracion y presentacion del informe periédico a la Defensoria del
Pueblo sobre el cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia y acceso
a la informacién publica. La persona oficial de transparencia también sera responsable
de la informacion relacionada con las actas, informes y decisiones que adopte en el
ejercicio de sus funciones.

Previo a la designaciéon de la persona oficial de transparencia, los sujetos obligados
justificaran ante la Defensoria del Pueblo de Ecuador la imposibilidad de integrar el
comité de transparencia. El 6rgano rector analizara la justificacion y emitira la
autorizacioén para la designacién correspondiente.

Articulo 8.- Responsabilidad de las maximas autoridades y representantes de los
sujetos obligados. - Sin perjuicio de la obligacion de conformar comités de
transparencia o de designar oficiales de transparencia, las maximas autoridades de los
organismos y entidades obligados de acuerdo con la Ley Orgénica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica (LOTAIP), serdn responsables de emitir los
mecanismos de control y seguimiento al cumplimiento de las obligaciones en materia
de transparencia y acceso a la informacién publica al interno de sus entidades.

Estos mecanismos de control que implementen las maximas autoridades de los sujetos
obligados desarrollardn la adecuada aplicaciéon de la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica (LOTAIP) y su reglamento general, sin que
contravengan las disposiciones emitidas por el ente rector; y seran comunicados a la
Defensoria del Pueblo de Ecuador para su monitoreo y vigilancia.
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CAPITULO III
DE LA TRANSPARENCIA ACTIVA

Articulo 9. - Difusién de la informacién pablica en transparencia activa. - Los
sujetos obligados actualizardn mensualmente la informacién en el Portal Nacional de
Transparencia y su réplica en el enlace “Transparencia” del sitio web institucional.

Articulo 10.- Responsable institucional de la transparencia activa. - El comité o la
persona oficial de transparencia serd responsable del cumplimiento de las obligaciones
generales y especificas de la transparencia activa, de conformidad a lo dispuesto en la
Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica (LOTAIP), su
reglamento general y en los demas instrumentos legales, metodologicos y técnicos
emitidos por la Defensoria del Pueblo de Ecuador, en su calidad de 6rgano rector en
materia de transparencia y acceso a la informacién ptblica.

Articulo 11.- Informacién minima. - La informacién minima obligatoria sera
registrada y difundida en el Portal Nacional de Transparencia. La plantilla tnica que se
obtiene como resultado de la informacién actualizada, se publicara adicionalmente en
el enlace “Transparencia” del sitio web institucional de las entidades poseedoras de
informacién publica.

El enlace de “Transparencia” de los sitios web de los sujetos obligados debera estar
ubicado en la barra del ment principal, que sera visible y de facil acceso y ocupara uno
de los primeros lugares por tratarse de un derecho fundamental para la vida de las
personas. No tendrdn restriccién alguna para su acceso, por tratarse de informacion
publica que se rige por el principio de maxima publicidad y divulgacién.

Articulo 12.- Generacion y actualizacién de la informacién. - La informacion
relacionada con la transparencia activa deberd registrarse en el Portal Nacional de
Transparencia hasta el quince (15) de cada mes o siguiente dia laborable con la
informacién que haya sido generada o custodiada al cierre del mes inmediato anterior.
A efectos de cumplir con la actualizaciéon de la informacién que la registrard en el
Portal Nacional de Transparencia, el reporte de la plantilla inica de esta informacién
sera vinculado directamente al enlace “Transparencia” del sitio web institucional, a fin
de cumplir con el principio de maxima publicidad y divulgacién. Esta informacion
debera cumplir con los parametros técnicos determinados por el érgano rector en
materia de transparencia y acceso a la informacién ptblica.

Para tal efecto, hasta el 5 de enero de cada ano del ejercicio fiscal, las entidades
poseedoras de informacién publica obligadas al cumplimiento de la Ley Organica de
Acceso a la Informacién Puablica (LOTAIP) y su reglamento general deberan crear un
enlace con la denominacién del nuevo afio, tanto en el Portal Nacional de
Transparencia como en el enlace “Transparencia del sitio web institucional, el que sera
organizado por los meses calendario del periodo fiscal. Si la informacién de un mes a
otro no ha tenido cambios, se mantendra la misma con la actualizaciéon de la fecha.

La informacién especifica que se transparenta en funcion de los Planes de Accién de
Gobierno/Estado Abierto (PAGA) sera considerada como informaciéon relevante
obligatoria para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, la
participacion ciudadana y el control social que se difundira en la transparencia activa y
se registrara en el formato de datos abiertos correspondiente, de conformidad con lo
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dispuesto en la LOTAIP y su reglamento general.

Articulo 13.- Clasificacion y conservaciéon de la informacién. - Con la finalidad de
garantizar la difusion y acceso a la informacion histérica que haya sido publicada en el
portal o sitio web institucional, el enlace de “Transparencia” se conservara de
conformidad con los pardmetros técnicos establecidos por el érgano rector.

Con el objeto de conservar la informacién histérica de la transparencia activa, las
entidades poseedoras mantendran visible aquella generada en los ultimos cuatro (4)
anos. La referente a los afios anteriores reposard en una carpeta digital denominada
“Anos anteriores”. Los enlaces de la informacion histérica y de la carpeta digital de
periodos anteriores se organizaran en orden cronolégico y de forma descendente.

Articulo 14.- Determinacion de las Unidades Poseedoras de Informacion (UPI). - En
la resolucién o acuerdo a través del que se crea el comité de transparencia o se designa
a la persona oficial de transparencia, constaran enunciadas las Unidades Poseedoras de
la Informacién (UPI) responsables de la generaciéon y custodia de la informacién
publica que se considera como obligaciones generales para cada una de las
disposiciones consideradas en la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica (LOTAIP) y de las obligaciones especificas determinadas en la ley.

En la resolucion o acuerdo se establecera la determinacion de las Unidades Poseedoras
de la Informacién (UPI), en un formato que contenga la siguiente informacion:

Para las obligaciones generales de la transparencia activa contempladas en el articulo
19 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (LOTAIP) se
especificara:

e Numero del articulo de la LOTAIP

e Descripciéon del namero del articulo de la LOTAIP

e Unidad Poseedora de la Informaciéon (UPI) responsable del namero del articulo de
la LOTAIP que genera la informacion

Para las obligaciones especificas de la transparencia activa contempladas del articulo
20 al 30 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LOTALIP) se especificara:

e Numero del articulo de la LOTAIP

e Descripcion del namero del articulo de la LOTAIP

e Unidad Poseedora de la Informaciéon (UPI) responsable del ntimero o letra del
articulo de la LOTAIP que genera la informacién

Articulo 15.- De la recopilacion, revisién, analisis y publicaciéon de la informacién. -
El Comité o la persona oficial de transparencia recopilard la informaciéon en soporte
electrénico o digital y procedera a su revision, anélisis y validacion, de conformidad
con los parametros técnicos establecidos por la Defensoria del Pueblo de Ecuador.

Toda vez que las Unidades Poseedoras de la Informacion (UPI) generan la informacion
de la transparencia activa considerada como minima obligatoria, debera ser remitida al
Comité o a la persona oficial de transparencia para su correspondiente recopilacién,
revision, andlisis y aprobacion.
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El comité o la persona oficial de transparencia registrara la informacién recopilada y
aprobada en el Portal Nacional de Transparencia hasta el 15 de cada mes o siguiente
dia laborable. De requerirse ajustes o correctivos, la informaciéon sera editada o
modificada, previo a la aprobaciéon por parte del comité o la persona oficial de
transparencia.

Posterior al registro mensual de la informacién publica en el Portal Nacional de
Transparencia, el comité o la persona oficial de transparencia procedera con la
divulgacion correspondiente de la plantilla tnica obtenida del mismo portal, a través
del enlace “Transparencia” del sitio web institucional.

Articulo 16.- Informe mensual de transparencia activa. - El comité o la persona oficial
de transparencia emitirdA un informe mensual dirigido a la méxima autoridad
institucional, adjuntando la plantilla tnica de la transparencia activa. En el informe
mensual dirigido a la maxima autoridad institucional, y alertara sobre particularidades
que requieran la toma de decisiones o correctivos.

Articulo 17.- Instrumento metodoldgico integral que regula el cumplimiento de la
transparencia activa de los mecanismos exigibles para garantizar el derecho humano
de acceso a la informacion ptublica, a través de la LOTAIP. - A efectos de dinamizar,
simplificar, consolidar, estandarizar y garantizar la calidad de la informacién ptublica
que se registra mensualmente en el Portal Nacional de Transparencia, las entidades
poseedoras de la informacién deberan aplicar lo determinado en la guia metodolégica
integral emitida por la Defensoria del Pueblo de Ecuador.

Articulo 18.- Informacién no aplicable. - En caso de que la informacién publica
requerida no sea aplicable en alguna de las obligaciones generales o especificas de la
transparencia activa, se sefialara expresamente en los contenidos correspondientes con
el enunciado de NO APLICA, acompanado de una breve nota que justifique la razén
correspondiente.

Articulo 19.- Informacién no disponible. - En caso de que por alguna circunstancia
excepcional la informaciéon publica no pueda difundirse dentro de los plazos
establecidos en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
(LOTAIP), en su reglamento general y en los instrumentos legales, metodolégicos y
técnicos emitidos por la Defensoria del Pueblo de Ecuador, se incluira el enunciado
INFORMACION NO DISPONIBLE, seguido de una breve nota que justifique la razén
correspondiente.

Articulo 20.- Monitoreo de la transparencia activa. - Las entidades poseedoras de
informacién publica obligadas al cumplimiento de la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacioén Pablica (LOTAIP) forman parte del proceso de vigilancia y
monitoreo; por lo tanto, estardn sujetas a monitoreo de la informacién difundida
mensualmente en el Portal Nacional de Transparencia y su réplica en el enlace
“Transparencia” del sitio web institucional.

La aplicaciéon del instrumento metodolégico para el proceso de monitoreo es de

cumplimiento obligatorio; en consecuencia, su contenido solamente podra ser
modificado por la Defensoria del Pueblo de Ecuador, en ejercicio pleno de sus
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atribuciones establecidas en la normativa legal en materia de transparencia y acceso a
la informacién publica.

La Defensoria del Pueblo de Ecuador, podrd realizar monitoreos aleatorios a la
transparencia activa de los sujetos obligados al cumplimiento de la Ley Orgénica de
Transparencia de Acceso al a Informaciéon Publica (LOTAIP) y para ello, podra
establecer alianzas colaborativas con organizaciones sociales que promueven el
ejercicio y exigibilidad del derecho humano de acceso a la informacién publica,
aplicando los parametros técnicos establecidos por el 6érgano rector.

Articulo 21.- Criterios para la aplicaciéon del proceso de monitoreo. - Ademas de la
facultad que tiene la Defensoria del Pueblo de Ecuador para seleccionar a los sujetos
obligados en aplicacion del proceso de monitoreo que permita la incidencia en la
mejora de la calidad de la informacién que generan y difunden, se establecen criterios
estandarizados que faciliten la aplicaciéon de este mecanismo en el que se tomara en
cuenta las siguientes situaciones:

a. Cuando a través de los medios de comunicacién masivos, se conozca sobre hechos
que sean contrarios a la transparencia de la gestién institucional;

b. Cuando existan quejas o peticiones de la sociedad civil o de organizaciones sociales
en donde se conozca sobre la falta de difusiéon de informacién, o de aquella que se
encuentre de manera incompleta o desactualizada.

c. Cuando se detecten o determinen posibles vulneraciones a los derechos humanos
por parte de los sujetos obligados a la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica (LOTAIP).

d. Cuando existan solicitudes de correcciéon de la informacién publicada en el Portal
Nacional de Transparencia y el enlace “Transparencia” del sitio web de los sujetos
obligados a la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
(LOTAIP).

e. Otras situaciones que amerite la intervencién del 6rgano rector en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica.

Los sujetos obligados que se sometan al proceso de monitoreo y evaluacién bajo los
criterios técnicos estandarizados deberdn publicar un anuncio en la pagina principal
del sitio web institucional, en el que aclare que la informacién ya difundida en el Portal
Nacional de Transparencia ha sido objeto de observacion por parte de la Defensoria del
Pueblo de Ecuador, la misma que debera ser reemplazada, una vez subsanada en el
plazo concedido por el 6rgano rector.

CAPITULO IV
DE LA TRANSPARENCIA PASIVA

Articulo 22.- Difusién de la informacion puablica en transparencia pasiva. - Los

sujetos obligados actualizaran mensualmente la informacion en el Portal Nacional de
Transparencia y su réplica en el enlace “Transparencia” del sitio web institucional.
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Articulo 23.- Responsable institucional de la transparencia pasiva. - El comité o la
persona oficial de transparencia sera responsable del cumplimiento de la transparencia
pasiva, de conformidad a lo dispuesto en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica (LOTAIP), su reglamento general y en los demds instrumentos
legales, metodolégicos y técnicos emitidos por la Defensoria del Pueblo de Ecuador, en
su calidad de 6rgano rector en materia de transparencia y acceso a la informacién
publica.

Las méximas autoridades de los sujetos obligados podran desconcentrar la atenciéon de
las solicitudes de acceso a la informacién publica, mediante resolucién o acuerdo
institucional en las que delega a sus representantes en los procesos desconcentrados y
de conformidad con su estructura orgdnica institucional, con la finalidad de garantizar
las respuestas de manera oportuna dentro de los plazos establecidos en la normativa
vigente.

El comité o la persona oficial de transparencia debera garantizar el cumplimiento de la
transparencia pasiva, tanto en su oficina principal como en sus unidades
desconcentradas, de asi establecerlo su estructura organica institucional; para lo cual,
se asegurard de que se cumplan los procedimientos establecidos para este tipo de
transparencia, con el propoésito de consolidar las solicitudes ingresadas y tramitadas a
nivel nacional. Las unidades o procesos desconcentrados deberan reportar las
solicitudes ingresadas y tramitadas al comité o persona oficial de transparencia.

Articulo 24.- Informe mensual de transparencia pasiva. - El comité o la persona oficial
de transparencia emitira un informe mensual dirigido a la maxima autoridad
institucional, adjuntando el reporte consolidado de las solicitudes de acceso a la
informacién publica que se obtiene del Portal Nacional de Transparencia sobre los
pedidos ciudadanos de informacién que ingresaron y se tramitaron en la entidad y en
sus procesos desconcentrados a nivel nacional.

En el informe mensual dirigido a la maxima autoridad institucional, el comité o la
persona oficial de transparencia, le alertard sobre particularidades que requieran la
toma de decisiones o correctivos en cuanto al registro de las solicitudes en el Portal
Nacional de Transparencia y sobre plazos de respuesta, de conformidad a lo
establecido en la Ley Orgénica de Transparencia de Acceso al a Informacién Pablica
(LOTAIP) y su reglamento general.

Articulo 25.- Instrumento metodolégico integral que regula el cumplimiento de la
transparencia pasiva exigibles para garantizar el derecho humano de acceso a la
informacién publica, a través de la LOTAIP. - Las entidades poseedoras de
informacién deberan aplicar lo determinado en la guia metodolégica integral emitida
por la Defensoria del Pueblo de Ecuador, con el objetivo de garantizar la calidad de las
respuestas de las solicitudes de acceso a la informacién publica que ingresan
mensualmente por los canales disponibles en la entidad y que deben registrarse
obligatoriamente en el Portal Nacional de Transparencia.

Articulo 26.- Manejo y tratamiento de las solicitudes de acceso a la informacién
publica (SAIP). - Los sujetos obligados al cumplimiento de la Ley Orgénica de
Transparencia de Acceso al a Informacién Pablica (LOTAIP) tienen la responsabilidad
de garantizar que las solicitudes de acceso a la informacién publica sean respondidas
de conformidad con lo dispuesto en la ley, su reglamento general y los demas
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instrumentos legales, metodolégicos y técnicos que emita el érgano rector en materia
de transparencia y acceso a la informacién publica, a fin de asegurar su correcto
manejo y tratamiento dentro de los plazos establecidos para su atencion.

El comité o la persona oficial de transparencia debera registrar todas las solicitudes que
ingresen por cualquier canal institucional en el Portal Nacional de Transparencia.

El Portal Nacional de Transparencia dentro del médulo de la transparencia pasiva,
contempla la instancia de la gestion oficiosa, a través del formulario web, a fin de que
las personas solicitantes puedan gestionar esta instancia directamente desde la
herramienta tecnolégica como tinico repositorio nacional que a su vez interoperara con
el Sistema de Gestion Defensorial (SIGED) para su correspondiente tramitacion a
través de las delegaciones provinciales de la Defensoria del Pueblo de Ecuador.

Articulo 27.- Requisitos minimos de la solicitud de acceso a la informacion pablica. -
La solicitud de informacion puede ser presentada por medio fisico o electrénico en la
entidad requerida para lo cual se debera cumplir con los siguientes requisitos minimos:

a) Identificacion de la persona solicitante que contenga al menos un nombre y un
apellido.

b) Informacién de contacto para recibir notificaciones a través de un correo electrénico
y un nuimero telefénico que, a pesar de ser opcional, es una de las formas mas
efectiva para mantener comunicacién directa con la persona solicitante de
informacién publica.

c) Descripcion precisa de la informacion solicitada para garantizar su entrega a
conformidad de la persona solicitante.

d) Especificacion del formato fisico o digital, en el que desea que se le entregue la
informacion.

Articulo 28.- Registro obligatorio de las solicitudes de acceso a la informacién
publica en el Portal Nacional de Transparencia. - Los sujetos obligados a través del
comité o de la persona oficial de transparencia, tendran la responsabilidad de registrar
en el Portal Nacional de Transparencia todas las solicitudes de acceso a la informacion
publica que ingresen a la entidad por cualquier canal institucional que se encuentre
habilitado, de preferencia, en el mismo dia en el que se reciben dichas solicitudes, con
el propésito de que puedan ser respondidas dentro de los plazos dispuestos
directamente desde el portal, que permitira la generacion automaética y la obtencién del
reporte mensual completo para ser publicado en el enlace de “Transparencia” del sitio
web institucional.

Ademas, los sujetos obligados a través del comité o de la persona oficial de
transparencia deberdn promover en sus dreas de atencion ciudadana, el registro de las
personas solicitantes de informacién publica en el Portal Nacional de Transparencia,
con la finalidad de que puedan generar sus solicitudes directamente en este repositorio
anico nacional en el que podran realizar el seguimiento personalizado del estado de
sus requerimientos.

La solicitud de acceso a la informacién que sea ingresada fisicamente a conocimiento
de los sujetos obligados serd receptada en la ventanilla de gestion documental, de
atencion ciudadana o quien haga sus veces y garantizard su regularizacion y registro a
través del proceso implementado en cada entidad. Posterior a la recepciéon de la
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solicitud, esta sera direccionada al comité o persona oficial de transparencia para que
sean registradas en el Portal Nacional de Transparencia.

El registro de las solicitudes ingresadas en el Portal Nacional de Transparencia o
directamente en la entidad, ya sea en medio fisico o digital, contendra la fecha de
presentacion y la identificacion de la persona que las recibe.

La solicitud de acceso a la informacién publica que sea receptada mediante correo
electronico o a través de los enlaces de “Contacto” o “Contactenos” del sitio web
institucional o sus similares, sera registrada obligatoriamente en el Portal Nacional de
Transparencia, que le asignard un namero de solicitud para su debido seguimiento,
ademads se emitird una respuesta inmediata y automatica de recepcién. Por ello, es
indispensable que las solicitudes se registren en el mismo dia que ingresan a la
entidad.

Articulo 29.- Solicitud cuya respuesta sea de competencia de otros sujetos
obligados.- La persona titular de la entidad, representante legal o quien ejerce la
delegacion para la atencion de las solicitudes de acceso a la informacién ptblica en los
procesos desconcentrados, segiin sea el caso, que determine que la informacién
requerida no reposa, no ha sido manejada o no haya sido generada por el sujeto
obligado; debera remitirla a la entidad competente, a fin de que procese tal
requerimiento, luego de lo cual debera informar a la persona solicitante sobre el
direccionamiento que ha realizado al sujeto obligado que genera la informacién
requerida, adjuntando la comunicacién de traslado de la solicitud.

Sobre esta actuacion, se debera comunicar al comité o persona oficial de transparencia
para que registre la solicitud en el portal nacional de transparencia y adjunte la
comunicaciéon que la entidad dirigi6 al sujeto obligado que posee dicha informacién, a
fin de que conste el registro completo de la respuesta y del direccionamiento realizado.

Articulo 30.- Respuestas a las solicitudes ciudadanas de acceso a la informacién
publica. - La Unidad Poseedora de la Informaciéon (UPI) elaborara la respuesta de la
solicitud, previo a recopilar y sistematizar la informacién requerida, verificard que no
se encuentre clasificada como reservada o confidencial, segtin lo dispuesto en la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica (LOTAIP). Verificada la
informacién solicitada si no es protegida, la remitir4d a la maxima autoridad para su
firma y entrega por el canal que haya sido requerida.

La maxima autoridad de la entidad requerida luego de firmar la respuesta la remitira
al comité o persona oficial de transparencia para que la registre en el Portal Nacional
de Transparencia, aplicando el procedimiento establecido en el instrumento
metodolégico emitido por la Defensoria del Pueblo de Ecuador.

En casos de violacién a los derechos humanos o de la naturaleza, ninguna entidad
publica podra negarse a la entrega de la informacion.

Articulo 31.- Prueba de interés publico. - Cuando exista un conflicto entre el derecho
de acceso de informacién publica y la informaciéon confidencial, el sujeto obligado
debera aplicar la prueba de interés ptiblico conforme lo establece la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pablica (LOTAIP), su reglamento general y la
Ley Organica de Proteccion de Datos Personales.
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Articulo 32.- Divulgacion parcial de informacién publica. - El sujeto obligado
verificara si la informacién publica a entregar contiene informacién reservada o
confidencial, en este caso, debera generar una versiéon publica del documento que
impida la divulgacién tnicamente de los contenidos protegidos sujetos a la excepcion.
La informacion no exenta debera hacerse publica y ser entregada a la persona
interesada.

Las solicitudes que correspondan a estas excepcionalidades también deberan ser
registradas en el Portal Nacional de Transparencia siguiendo el procedimiento de
informacién publica.

Articulo 33.- Informacién en custodia de varias Unidades Poseedoras de Informacion
(UPI). - Cuando la informacién requerida se encuentre en custodia de varias UPI,
debera ser recopilada y sistematizada en el ambito de sus respectivas
responsabilidades; no obstante, la que mayor flujo de informacién aporte, debera
preparar la respuesta, de acuerdo con el tipo de formato, fisico o digital, que haya
seleccionado la persona solicitante.

Posterior a la respuesta de la solicitud por parte de la maxima autoridad o su
representante en los procesos desconcentrados, el comité o la persona oficial de
transparencia debera registrarla en el Portal Nacional de Transparencia.

Articulo 34.- Respuesta a la solicitud de acceso a la informacion puablica (SAIP). - El
contenido de la respuesta debera observar la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso
a la Informaciéon Pablica (LOTAIP) y su reglamento general sobre la calidad de la
informacioén, aplicando las siguientes caracteristicas:

a) Motivada: debera enunciar las normas o principios juridicos en que se funda y
explicar la pertinencia de su aplicacién a los antecedentes de hecho.

b) Oportuna: debera ser notificada dentro de los plazos que determina la Ley Organica
de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica (LOTAIP) y su reglamento
general y el procedimiento establecido en los instrumentos legales, metodolégicos y
técnicos que emita el 6rgano rector en materia de transparencia y acceso a la
informacién publica.

c) Objetiva: debera limitarse a responder con base en el contenido de los documentos
que reposan, maneja o produce la entidad.

d) Veraz: debera ser verificable y comprobable, de acuerdo con los documentos que
reposan, maneja o produce la entidad.

e) Completa: debera responder y solventar cada uno de los requerimientos expresados
en la solicitud.

Articulo 35.- Gratuidad y costos excepcionales en el acceso a la informacion ptublica.
- El acceso a la informacién publica es generalmente gratuito, sin perjuicio de los
valores correspondientes a la reproduccién de la informacién requerida en soportes
fisicos, digitales o magnéticos, asi como fotocopias, a fin de impedir que se limite el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica.
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La certificaciéon de documentos publicos serd gratuita, a excepciéon de la informacion
que se requiera en fisico, segin lo dispuesto en el Reglamento General de la Ley
Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en los instrumentos
legales, metodolégicos y técnicos que emita el o6rgano rector en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica.

Los sujetos obligados promoverén la entrega de informacioén por medios digitales, a fin
de garantizar el derecho de acceso a la informacion publica.

Articulo 36.- Remisiéon de archivos fisicos tinicos no digitalizados. - Cuando se
requieran copias de archivos fisicos tinicos no digitalizados, la Unidad Poseedora de la
Informacién (UPI) los remitira al comité o a la persona oficial de transparencia, quien
facilitard su reproduccion. para tal efecto, adoptarda medidas de seguridad adecuadas
para el tratamiento de esos archivos fisicos que seran devueltos a la UPI en las
condiciones en las que fueron facilitados.

Cuando se requieran copias de archivos fisicos tnicos no digitalizados en procesos
desconcentrados, la méxima autoridad o su delegado o delegada dispondré la custodia
de estos archivos a una persona servidora publica, mientras se realiza la reproduccion
de la informacién por parte de la persona solicitante.

Articulo 37.- Prohibiciones en la recepcién y respuesta a la solicitud de acceso a la
informacion ptublica. - No se podra rechazar el ingreso de una solicitud de acceso a la
informacién publica que cumpla con los requisitos exigidos en la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pablica (LOTAIP) y su reglamento general;
asi como tampoco podra negarse en los siguientes casos:

a. Cuando en la solicitud no conste la profesiéon, nombres y apellidos completos de la
maéxima autoridad del sujeto obligado que posee la informacién ptublica;

b. Cuando se produzca un cambio de la autoridad del sujeto obligado que posea
informacion publica y en ese lapso ingrese una solicitud de acceso, no se la debera
rechazar aduciendo que es necesario actualizar el nombre de la autoridad;

c. Cuando la solicitud sea presentada de forma manual o impresa, el formato
preestablecido por el sujeto obligado no constituye requisito obligatorio por lo que
no podra ser negada;

d. Cuando la solicitud sea ingresada por medios digitales, electrénicos o que obligue a
la persona solicitante a registrarse en el Portal Nacional de Transparencia;

e. Ningun sujeto obligado establecerd como especie valorada la solicitud de acceso a la
informaciéon publica y no debera constar dentro del instrumento legal que establezca
tasas o contribuciones especificas; y,

f. No se podra rechazar una solicitud de acceso a la informacién publica aduciendo
que la informacién requerida se encuentra publicada en el sitio web de la entidad o

en el repositorio del Portal Nacional de Transparencia.

Articulo 38.- Informacion solicitada que se encuentra publicada en el enlace de
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transparencia. - Cuando se reciban solicitudes de acceso a la informacién publica que
se refieran a los contenidos de la informacién que se difunde mensualmente, los sujetos
obligados deberdn responder dicha solicitud y entregar la informaciéon requerida,
indicando de manera complementaria que puede ser consultada en el Portal Nacional
de Transparencia y en el enlace “Transparencia” del sitio web institucional. En la
respuesta de la solicitud se debera anexar el enlace que direcciona a la informacién
requerida.

Articulo 39.- Reporte mensual consolidado de las solicitudes de acceso a la
informacién puablica (SAIP). - El comité o la persona oficial de transparencia obtendra
el reporte mensual de las solicitudes de acceso que ingresaron y que fueron tramitadas
en la entidad y en sus procesos desconcentrados, asi como aquellas que fueron
generadas por las personas solicitantes directamente en el Portal Nacional de
Transparencia, a fin de publicarlo en el enlace “Transparencia” del sitio web
institucional.

Articulo 40.- Encuesta de satisfaccién a las personas solicitantes de informacion
publica. - Cuando los sujetos obligados respondan solicitudes de acceso a la
informaciéon publica antes de registrarlas en el Portal Nacional de Transparencia
adjuntaréan el enlace de la encuesta de satisfaccion. En caso de que los sujetos obligados
registren las solicitudes de acceso a la informacion en el Portal Nacional de
Transparencia y las respuestas se generen desde esta herramienta las encuestas se
generan automaticamente a los correos electrénicos.

A partir de estas encuestas de satisfaccion, se generaran alertas que seran comunicadas
a los sujetos obligados de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica (LOTAIP) para su conocimiento e implementacién de las mejoras necesarias.

Articulo 41.- Denegacion de la informacién publica. - La denegacion o la falta de
contestacion a la solicitud por parte de los sujetos obligados a la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (LOTAIP) y su reglamento general,
dara lugar a la gestion oficiosa por parte de la persona solicitante de asi considerarlo

La persona solicitante de informacion publica, de asi decidirlo y luego de haberse
cumplido el plazo de la solicitud presentada en la instituciéon o generada en el Portal
Nacional de Transparencia, puede hacer uso de la instancia de insistencia o correccién
de informacién y de la gestion oficiosa dentro del plazo de 30 dias, previos a la
activacion de la accién de acceso a la informacién publica.

Articulo 42.- Activaciéon de la garantia jurisdiccional de la accion de acceso a la
informaciéon publica. - Cuando el sujeto obligado no haya proporcionado la
informacién solicitada en los plazos dispuestos en la Ley Orgénica de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica (LOTAIP) la persona solicitante podra activar la accion
de acceso a la informacién puablica como garantia jurisdiccional para ejercer su derecho
de conformidad a lo establecido en la Constitucion de la Reptiblica del Ecuador y de la
Ley Orgénica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional.

CAPITULO V
DE LA TRANSPARENCIA FOCALIZADA
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Articulo 43.- Difusion de la informaciéon publica en transparencia focalizada. - Los
sujetos obligados actualizardn mensualmente la informacién en el Portal Nacional de
Transparencia y su réplica en el enlace “Transparencia” del sitio web institucional.

Articulo 44. - Registro de informacion proactiva. - La Defensoria del Pueblo de
Ecuador podra solicitar a los sujetos obligados el registro de informacién de interés,
con el propésito de contribuir al cumplimiento de la politica ptblica de transparencia y
acceso a la informacioén.

Articulo 45. - Publicacion proactiva de la informacion. - Los sujetos obligados a la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica (LOTAIP) publicaran de
manera proactiva la informacion especializada identificada, la cual deberan
sistematizar y difundir de manera clara y sencilla en el formato disponible para el
reporte de la transparencia focalizada; asi como generar informacién de interés que
busque cubrir las necesidades detectadas y promover el uso y reutilizaciéon de dicha
informacién de forma mas accesible. Los sujetos obligados no podran limitar la
publicaciéon de informacién a la minima obligatoria.

Articulo 46.- Responsable institucional de la transparencia focalizada. - El comité o
la persona oficial de transparencia sera responsable del cumplimiento de la
transparencia focalizada, de conformidad a lo dispuesto en la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (LOTAIP), su reglamento general y en
los demas instrumentos legales, metodolégicos y técnicos emitidos por la Defensoria
del Pueblo de Ecuador, en su calidad de 6rgano rector en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica.

El comité o la persona oficial de transparencia debera garantizar y asegurar que se
cumplan los procedimientos establecidos para este tipo de transparencia, para lo cual
analizara y registrara, por iniciativa propia, la informacién especializada que se
obtengan como resultado de los requerimientos de la ciudadania en el formato de
datos abiertos en el Portal Nacional de Transparencia y en el enlace “Transparencia”
del sitio web institucional.

Articulo 47.- Informe mensual de transparencia focalizada. - El comité o la persona
oficial de transparencia emitird un informe mensual dirigido a la maxima autoridad
institucional, adjuntando la plantilla de este tipo de transparencia que se obtiene desde
el Portal Nacional de Transparencia.

En el informe mensual dirigido a la maxima autoridad institucional, el comité o la
persona oficial de transparencia, alertard sobre particularidades que requieran la toma
de decisiones o correctivos en cuanto a la informacién proactiva que es identificada
desde el requerimiento por parte de las personas, que se constituye en informaciéon de
interés que busca cubrir las necesidades detectadas para promover su uso y
reutilizacién en forma accesible, de conformidad con lo establecido en la Ley Organica
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (LOTAIP), su reglamento general y
que se registra en el Portal Nacional de Transparencia.

Articulo 48.- Instrumento metodolégico integral que regula el cumplimiento de la
transparencia focalizada de los mecanismos exigibles para garantizar el derecho
humano de acceso a la informacién ptablica, a través de la LOTAIP. - Con el objetivo
de garantizar el registro proactivo de la informacién publica especializada en el Portal
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Nacional de Transparencia, las entidades poseedoras de informacién deberan aplicar lo
determinado en la guia metodolégica integral emitida por la Defensoria del Pueblo de
Ecuador.

Articulo 49.- Manejo y tratamiento de la informacién focalizada. - Los sujetos
obligados al cumplimiento de la Ley Orgéanica de Transparencia de Acceso al a
Informacién Pdblica (LOTAIP) tienen la responsabilidad de identificar de forma
proactiva la posible demanda de informacién, sin que surja de un requerimiento
especifico, sino que basandose en los temas que con mayor frecuencia se requieren
desde las solicitudes de acceso a la informacién publica; en informacién que cada
entidad defina como de interés para algin grupo especifico, o informacién que
identifique como relevante para mejorar el conocimiento sobre algiin problema o
necesidad publica.

El comité o la persona oficial de transparencia debera determinar de aquella
informacion especializada y asegurar su correcto manejo en la seleccién y tratamiento
correspondiente, que de manera proactiva se registrara mensualmente en el Portal
Nacional de Transparencia, en el formato de datos abiertos establecido para este
cumplimiento, tanto de la que se genere en la oficina principal como de sus unidades
desconcentradas, de asi establecerlo su estructura organica funcional, a fin de
garantizar su acceso, uso y reutilizacién por parte de la poblaciéon en general.

CAPITULO VI
DE LA TRANSPARENCIA COLABORATIVA

Articulo 50.- Difusion de la informacion pablica en transparencia colaborativa. - Los
sujetos obligados actualizaran mensualmente la informacién en el Portal Nacional de
Transparencia y su réplica en el enlace “Transparencia” del sitio web institucional.

Articulo 51.- Responsable institucional de la transparencia colaborativa. - El comité o
la persona oficial de transparencia sera responsable del cumplimiento de la
transparencia colaborativa, de conformidad a lo dispuesto en la Ley Orgénica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (LOTAIP), su reglamento general y en
los demas instrumentos legales, metodolégicos y técnicos emitidos por la Defensoria
del Pueblo de Ecuador, en su calidad de 6rgano rector en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica.

El comité o la persona oficial de transparencia debera garantizar y asegurar que se
cumplan los procedimientos establecidos para este tipo de transparencia, con el objeto
de promover la identificacion de necesidades reales de informacién por parte de la
poblaciéon. La informacién que surja de los espacios colaborativos en modalidad
presencial o virtual debera ser registrada en el Portal Nacional de Transparencia y en el
enlace “Transparencia” del sitio web institucional.

Articulo 52.- Informe mensual de transparencia colaborativa. - El comité o la persona
oficial de transparencia emitird un informe mensual dirigido a la maxima autoridad
institucional, adjuntando la plantilla de este tipo de transparencia que se obtiene desde

el Portal Nacional de Transparencia.

En el informe mensual dirigido a la maxima autoridad institucional, el comité o la
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persona oficial de transparencia, le alertard sobre particularidades que requieran la
toma de decisiones o correctivos sobre la implementaciéon de mecanismos que utilice
para identificar las necesidades de transparencia colaborativa.

Articulo 53- Instrumento metodolégico integral que regula el cumplimiento de la
transparencia colaborativa de los mecanismos exigibles para garantizar el derecho
humano de acceso a la informacion ptablica, a través de la LOTAIP. - Con el
proposito de garantizar el registro de los espacios colaborativos en el Portal Nacional
de Transparencia, las entidades poseedoras de informacién deberan aplicar lo
determinado en la guia metodolégica integral emitida por la Defensoria del Pueblo de
Ecuador.

Articulo 54.- Manejo y tratamiento de la informacién colaborativa. - Los sujetos
obligados al cumplimiento de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Puablica (LOTAIP), a través del comité o la persona oficial de
transparencia, una vez registrada la informacion en el Portal Nacional de
Transparencia, deberan generar acciones que fomenten su reutilizacién, con el objetivo
de impulsar la rendicién de cuentas y lograr que esta sea considerada como qutil y
relevante. La informaciéon colaborativa que se registra mensualmente en el Portal
Nacional de Transparencia debera asegurar el correcto manejo y tratamiento
correspondiente.

El comité o la persona oficial de transparencia serd la encargada de consolidar la
informacién que surja de los espacios de colaboracién con la ciudadania y los sectores
multiactor, que debera publicar en el Portal Nacional de Transparencia, tanto de la que
se genere en la oficina principal como de sus unidades desconcentradas, de asi
establecerlo su estructura orgénica funcional.

Articulo 55. - Identificacion de necesidades ciudadanas. - Los sujetos obligados a la
Ley Organica de Transparencia de Acceso al a Informacién Publica (LOTAIP)
establecerdan mecanismos para la identificacion de las necesidades y expectativas
ciudadanas, el tipo de informacién y las formas en las que es solicitada; asi como
generar acciones que fomenten su reutilizacién, a fin de impulsar la rendicién de
cuentas y elevar el acceso a informacion considerada por las personas como util y
relevante.

El comité o la persona oficial de transparencia, tiene la responsabilidad de generar
espacios colaborativos, las que pueden ser presenciales o virtuales como eventos,
encuentros, reuniones, plataformas digitales, entre otros, para promover la
participacion abierta de la ciudadania, de representantes de organizaciones de la
sociedad civil, empresas, instituciones académicas, y gremios, para que presenten sus
necesidades especificas de informacién y los sujetos obligados a la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (LOTAIP) para acogerlas, atenderlas e
incluirlas dentro de su ejercicio peridédico de publicacion.

Articulo 56. - Colaboracién multiactor. - Los sujetos obligados a la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica (LOTAIP) deberan promover, al
menos una vez al afo, la generacion de espacios, presenciales o virtuales, de escucha
activa con las personas, sociedad civil, academia, gremios y otros actores para
identificar las necesidades de informacién, con el proposito de fomentar y fortalecer la
transparencia colaborativa, incentivando de manera trascendental la colaboracién
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multiactor, la inteligencia colectiva, la innovacién, la productividad, la lucha contra la
corrupcion y la generacion de valor publico.
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CAPITULO VII
DEL REGISTRO DEL INFORME ANUAL

Articulo 57.- Presentacion del informe anual. - Los sujetos obligados a la Ley Orgéanica
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (LOTAIP), a través de su titular o
representante legal deberdn presentar a la Defensoria del Pueblo de Ecuador, un
informe anual sobre el cumplimiento del derecho de acceso a la informacién publica,
hasta el ultimo dia laborable de enero de cada afio, el que contendra la informacién
determinada en la normativa vigente.

Articulo 58.- Responsable institucional del registro y presentacion del informe
anual.- El comité o la persona oficial de transparencia tendra bajo su responsabilidad
la elaboracion y presentacion del informe anual sobre el cumplimiento del derecho de
acceso a la informacién publica, de conformidad a lo establecido en la Ley Organica de
Transparencia de Acceso al a Informacién Pablica (LOTAIP), su reglamento general y
en los demads instrumentos legales, metodolégicos y técnicos emitidos por la
Defensoria del Pueblo de Ecuador, en su calidad de 6rgano rector en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica.

El comité o la persona oficial de transparencia debera registrar el informe anual
obligatoriamente en el Portal Nacional de Transparencia conforme lo establecido en la
normativa vigente.

Articulo 59. - De los reportes del informe anual. - El comité o la persona oficial de
transparencia de los sujetos obligados a la LOTAIP, luego de registrar el informe anual
y realizar el cierre de la informacién procesada, obtendra el certificado de
cumplimiento y los reportes respectivos desde el Portal Nacional de Transparencia.

Esta informacion que se consolida en la plantilla del informe anual en formato de datos
abiertos serd publicada en el enlace “Transparencia” del sitio web institucional, con el
proposito de que la misma pueda ser utilizada, reutilizada y redistribuida de manera
libre.

Articulo 60.- Instrumento metodolégico integral que regula el cumplimiento del
informe anual para garantizar el derecho humano de acceso a la informacién
publica, a través de la LOTAIP. - Los sujetos obligados para el registro anual sobre el
informe anual sobre el cumplimiento del derecho humano de acceso a la informacién
publica, deberan aplicar lo determinado en la guia metodolégica integral emitida por la
Defensoria del Pueblo de Ecuador.

Articulo 61.- Manejo y tratamiento de la informacién del informe anual. - Los sujetos
obligados al cumplimiento de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica (LOTAIP), a través del comité o la persona oficial de
transparencia, consolidaran la informacién requerida para el registro del informe anual
en el Portal Nacional de Transparencia, tanto de la oficina principal como de sus
unidades desconcentradas, de acuerdo con la estructura organizacional de la cada
entidad.

CAPITULO VIII
DEL CONTROL Y VIGILANCIA EN MATERIA
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DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Articulo 62. - Control y vigilancia. - La Defensoria del Pueblo de Ecuador, conforme a
sus atribuciones frente al incumplimiento o inobservancia de las obligaciones
establecidas en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
(LOTAIP) y su reglamento general, aplicara el procedimiento determinado sobre el
control y la responsabilidad en el tratamiento de la informacién, sin perjuicio de las
sanciones administrativas a las que hubiere lugar de conformidad con lo establecido en
la normativa vigente.

Articulo 63.- Falta de claridad en la informacién en la transparencia activa: La gestion
oficiosa, por su naturaleza y en cumplimiento de sus caracteristicas de inmediatez,
oportunidad y eficacia no podra extenderse mas alla del plazo de treinta (30) dias
desde que sea recibida la peticion.

Cuando a peticion de parte o de oficio se detecte ambigiiedad o inconformidad con la
calidad en la informacién minima obligatoria publicada en el Portal Nacional de
Transparencia, se exigira la rectificacion inmediata a la maxima autoridad de la entidad
obligada mediante:

Gestion Oficiosa: Cualquier persona solicitante que considere que su solicitud no ha
sido atendida de conformidad con la calidad de la informacién, podra exigir la
correccion en la difusion ante el sujeto obligado, esta tendra un plazo de diez (10) dias
para atender dicha solicitud. En el caso de que el sujeto obligado no atienda la solicitud
en el plazo establecido, la persona interesada podra solicitar la intervencién de la
maxima autoridad de la Defensoria del Pueblo de Ecuador o sus delegados o delegadas
provinciales para que se corrija, en no mas de treinta (30) dias, contados desde el
cumplimiento del plazo que tenia el sujeto obligado para atender la solicitud.

Dictamen correctivo: Ante la falta de correcciéon de la informacién por parte de los
sujetos obligados a la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica (LOTAIP), luego de cumplida la instancia de la gestion oficiosa, el Defensor del
Pueblo de Ecuador o sus delegadas o delegados provinciales elaborara el dictamen
correctivo que serd remitido a la maxima autoridad de la instituciéon que haya
incumplido con la correccién de la informaciéon que debe difundir mensualmente, a
través del Portal Nacional de Transparencia y su réplica mediante el enlace de
transparencia del sitio web institucional.

Informe vinculante: En el caso de que la entidad observada que ha incumplido sus
obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informacién publica no tome los
correctivos dispuestos por la Defensoria del Pueblo, a través de su maxima autoridad o
de sus representantes en las delegaciones provinciales, se procedera a elaborar el
informe vinculante que remitira a la Contraloria General del Estado, con el propésito
de que se determinen las responsabilidades que correspondan.
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Para la elaboraciéon de los dictdimenes correctivos y de los informes vinculantes se
procedera conforme lo determinado en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica (LOTAIP) y su reglamento general.

Articulo 64. - Sanciones administrativas. - El incumplimiento de la obligaciéon de
transparentar y publicar la informacién minima obligatoria mensualmente a través de
la transparencia activa, pasiva, focalizada y colaborativa por parte de las entidades
publicas sujetas al cumplimiento de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica (LOTAIP) daré lugar a los procesos sancionadores, conforme a lo
dispuesto en la normativa vigente.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - Del cumplimiento y ejecuciéon de la presente resolucién, encarguese la
Coordinacién General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, a través de
la Direccién Nacional de Promocién y Monitoreo de la Transparencia Activa y de la
Direcciéon Nacional de Promociéon y Garantia del Acceso a la Informaciéon Publica,
dentro del ambito de sus atribuciones y responsabilidades.

SEGUNDA. - El instrumento metodolégico que regula el cumplimiento de los
mecanismos exigibles para garantizar el derecho humano de acceso a la informacién
publica, a través de la LOTAIP, sera la guia fundamental para que los sujetos obligados
por medio del Comité de Transparencia o la persona Oficial de Transparencia registre
mensualmente la informacién publica en el Portal Nacional de Transparencia, en cada
uno de los médulos para la transparencia activa, transparencia pasiva, transparencia
focalizada y transparencia colaborativa; asi como el informe anual. El enlace de acceso
al Portal Nacional de Transparencia se realizara desde la siguiente URL:
https:/ /transparencia.dpe.gob.ec/

TERCERA. - La informaciéon de la transparencia activa, transparencia pasiva,
transparencia focalizada y transparencia colaborativa que se difunde en la plantilla que
se genera automaticamente en el Portal Nacional de Transparencia en el enlace
“Transparencia” del sitio web institucional, no podra tener ninguna restricciéon, por
tratarse de informacién de libre acceso sometida a los principios de buena fe y de
maxima divulgacién; por lo que deberd estar disponible de manera permanente y sin
ningtn impedimento para su acceso, a fin de que las personas la utilicen, reutilicen y
redistribuyan cuando asi lo requieran.

CUARTA. - El formulario web de datos personales debera ser llenado tinicamente por
la persona solicitante de informacién publica cuando requiera informacién especifica,
de tal manera que se garantice el buen uso de la misma, para lo cual, el Portal Nacional
de Transparencia como tinico repositorio nacional de informacién publica, cuenta con
un formulario de datos personales en el moédulo correspondiente al “Registro
Ciudadano” para las personas interesadas en generar solicitudes de acceso a la
informacién publica.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - Se dispone a la Coordinacién General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica que, en el plazo de noventa (90) dias contados desde la vigencia
de la presente resolucién, proceda con la implementacién progresiva de los
instrumentos legales, metodolégicos y técnicos para el cumplimiento de las
obligaciones de la LOTAIP.

En el plazo establecido en el inciso anterior, la Coordinacién General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, a través de las direcciones nacionales a su cargo,
elaborardn los procesos de ensefanza-aprendizaje, que seran ejecutados por las
delegaciones provinciales en todo el territorio nacional para garantizar que los sujetos
obligados de la LOTAIP de sus jurisdicciones cumplan a cabalidad con las
disposiciones emitidas por la ley, su reglamento y los instrumentos legales,
metodoloégicos y técnicos emitidos por el 6rgano rector en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica.

SEGUNDA. - La Coordinacién General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica, a través de la Direccion Nacional de Promociéon y Monitoreo de la
Transparencia Activa y la Direccion Nacional de Promocién y Garantia del Acceso a la
Informacién Publica, coordinaran la socializacién de la presente resolucién con los
equipos promotores estratégicos del derecho humano de acceso a la informacién
publica de las delegaciones provinciales de la Defensoria del Pueblo de Ecuador, a fin
de que se remita a los sujetos obligados por los medios de los que disponga, con el
objetivo de garantizar la estricta implementacion del presente instrumento.

Las delegaciones provinciales de la Defensoria del Pueblo deberan atender los
requerimientos de capacitacion, asesorias y acompanamientos técnicos que se reciban
por parte de los sujetos obligados a la LOTAIP.

TERCERA. - La Defensoria del Pueblo de Ecuador, hasta el 31 de diciembre de 2024,
emitird la norma técnica para regular el cumplimiento de las entidades privadas que
manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas, y desarrollara las
funcionalidades que correspondan en el Portal Nacional de Transparencia.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA. - Derogar la Resolucion No. 007-DPE-CGA]J 15 de enero de 2015;
Resoluciéon No. 069-DPE-CGA]J de 29 de junio de 2015; Resolucién No. 046-DPE-CGA]J-
2019 de 12 de abril de 2019; Resoluciéon No. 064-DPE-CGA]J de 2022 de 8 de diciembre
de 2022, con sus respectivos anexos, emitidas por la maxima autoridad de la
Defensoria del Pueblo de Ecuador, asi como toda norma que se contraponga a las
disposiciones establecidas en los estdndares nacionales.
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DISPOSICION FINAL

La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su publicaciéon en el Registro
Oficial.

Dado en Quito, en el Distrito Metropolitano, en el Despacho del sefior Defensor del
Pueblo, a los 04 dias del mes de abril de 2024.

¥ Firmado electrénicamente por:
¥ CESAR MARCEL

: ORDOVA VALVERDE
-

E b n'-_"
Dr. César Marcel Cordova Valverde
DEFENSOR DEL PUEBLO DE ECUADOR, ENCARGADO
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Quito, a 08 de abril de 2024

Estos documentos son iguales al original que en veinte y nueve (29) paginas,
RESOLUCION No. 015-DPE-CGAJ-2024, de 04 de abril de 2024,
misma que reposa en el archivo digital de la Direccion
de Gestion Documental de la Defensoria del Pueblo de Ecuador
y a las cuales me remito en caso necesario

LO CERTIFICO

Ing. Xavier Davila Medina MSc.
DIRECTOR DE GESTION DOCUMENTAL
DEFENSORIA DEL PUEBLO DE ECUADOR
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